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Általános feladatok 
 
 
A DRMSZI Regionális Hajléktalan Módszertani Központ 2008 július 1-jétől  a Dél-alföldi 
Regionális Módszertani Intézmény konzorciumi partenereként látja el feladatait az 
illetékességi területen: Bács-Kiskun, Békés és Csongrád megyékben. 
Éves munkaterv  2010 évben : 
 

• Szakmai tanácsadás biztosítása  a régió területén / Bács-Kiskun, Békés és Csongrád 
megye / lévő hajléktalan személyek ellátását végző intézmények, civil szolgáltatók  
szakmai munkájának segítése ( TÁMOP 5.3.3. foglalkoztatási és lakhatási 
program, Krízis Alap Program, HKA pályázatok ) 

• Közreműködés szakértőként hatósági felkérésre  a hajléktalan ellátó  intézmények 
szakmai ellenőrzésében, szakmai programok szakértői véleményezése ( regionális 
államigazgatási és jegyzői hivatalokkal előzetes egyeztetés szerint ) 

• Információk gyűjtése az illetékességi területen a hajléktalanellátó rendszer 
sajátosságairól, problémáiról, az alkalmazott módszerekről, a gondozási tevékenység 
ellátásáról. ( együttműködésben a Regionális Diszpécserszolgálattal ) 

• A hajléktalan-ellátásban dolgozók rendszeres tapasztalatcseréjének és 
továbbképzésének segítését- szakmai konferenciák, szakmai műhelyek 
megszervezésével (  szupervízió 12 fő számára ) 

• A hajléktalanellátó szervezetek és egyéb szervezetek / elsősorban mentőszolgálatok, 
kórházak, rendőrség, civil szervezetek / közti együttműködési megállapodások 
kezdeményezése, szervezése. ( Kecskeméten és Szegeden Hajléktalan Szakmai 
Műhely működtetése ) 

• Új szervezeti formák kialakításában, új innovatív szolgáltatások, fejlesztések 
modellezésében, lebonyolításában való aktív  részvétel,  a minőségfejlesztési stratégia 
és standardok kidolgozásában,  pályázati tanácsadás biztosítása. ( TÁMOP, 
FOGLAK Projekt, HKA pályázatok ) 

• Szakmai ajánlások készítése  a személyes gondoskodás feltételeinek fejlesztésére, a 
hatékonyabb gondozási módszerek alkalmazására ( lakhatás, egészségügyi 
jogosultságok , rehabilitáció  témakörében ) 

• A minisztérium ill. annak szakmai szervezetei ( SZMI, FSZH, HKA ) által szervezett 
szakmai programok lebonyolításában, megszervezésében való részvételt,  szükség 
esetén szakértői feladatokat ellátása a szakmai programok értékelése során ( TÁMOP 
programban  műhelyek vezetése, szakmai moderálás ) 

 
 
Célzott módszertani feladatok 
 
  1. /Intézményi  kapcsolattartás 

 
2010-ban  a már meglévő kapcsolatrendszerünket szeretnénk tartani és továbberősíteni  a  
hajléktalan ellátásban lévő intézményekkel, szolgálatokkal, módszertani intézményekkel: 

• folyamatos kapcsolattartás a Minisztériummal, valamint szakmai szervezeteivel ( 
SZMI, FSZH, HKA ) 



• szakmai együttműködés erősítése  a regionális  szociális és gyámhivatalokkal, Dél-
alföldi Régió jegyzői hivatalival 

• együttműködés kialakítása a  régióban működő és hajléktalan-ellátásban érintett civil 
szervezetekkel, tanya és falugondnokságokkal, kistérségekkel ( Falugondnokok Duna 
-Tisza Közi Egyesülete együttműködő szakmai partnerünk a módszertani 
konzorciumban ) 

• negyedévente módszertani Hírlevél készítése, és eljuttatása a régió intézményeihez, a 
társszervekhez, 

• folyamatos  intézménylátogatás 
 
 

2./ Szakmai tanácsadás 
 
A  Máltai keretek között működő Regionális Diszpécserszolgálat napi információi alapján  
2010 évben is naprakész  szakmai információkkal, jogszabályi ismeretekkel  állnak kollégáink 
rendelkezésre. 
A szakmai kérdések és problémák, állásfoglalások, a szakmát érintő aktuális kérdések, 
tanácsadások publikálására  negyedévente  hírlevélben biztosítunk felületet.  
A szakmai kérdések felvetésére, szakmai konzultációra konkrét pályázatok esetén pályázati 
tanácsadásra, az intézménylátogatások kapcsán, szakmai konferenciákon, személyes és 
elektronikus kapcsolattartás keretei között biztosít a módszertani központ lehetőséget 
 
3./ Szakmai képzések, továbbképzések 
 

• Regionális  szakmai konferenciát 2010 évben  ősszel, a krízis időszak aktuális 
feladatait célzottan tervezzük megtartani 

• TÁMOP. 5.3.2. műhelysorozat megvalósítása, az akkreditált képzés havonkénti 
műhelytalálkozóinak megszervezése- 10 alkalommal 

• 2010 március –június között szupervíziós programot bonyolítunk 12 fő 
hajléktalanokkal foglalkozó munkatársunk, önkéntesünk részére 

• egyéb képzési lehetőségekben  koordinációt nyújtunk  
 
 
4./ Egyéb szakmai programok 

A Regionális Módszertani Központ  segítséget kíván nyújtani egyéb , hajléktalan-
ellátást segítő feladatok, szolgáltatások  kiépítésében: 
 

• Hajléktalanokért Közalapítvány TÁMOP 5.3.3. Európai Uniós pályázati 
rendszerének régiós koordinációs feladatainak ellátása.-havi szakmai műhelyek 
lebonyolítása a régióban 10 alkalommal 

• A Szegeden  működő Egészségügyi Centrumban a folyamatos egészségügyi 
ellátás megszervezése az egészségügyi szolgáltatás figyelemmel kísérése. 

• Dán támogatói forrásból megvalósuló Komplex Rehabilitációs Központ 
létrehozásának folyamatos koordinálása Kecskeméten, 2010.decemberében a 
műszaki átadás és működtetés elindítása 

• Pályázati programok kidolgozása, szakértői feladatok vállalása 
együttműködésben más régiós módszertani központokkal  



• Együttműködés erősítése a regionális  szociális és gyámhivatalokkal, jegyzői 
hivatalokkal  igény szerint szükséges ellenőrzésekben való részvétel. 

• Ellátórendszer regionális szintű összehangolása: kapcsolatépítés  kistérségekkel  
 
 
5./ Nyilvánosság 
 
 
Kiemelt feladatunk a Minisztériumtól érkező információk, aktuális jogszabályi változások, 
adatok szolgáltatása, és eljuttatása  a régió hajléktalan intézményei felé. 
 
 Módszertani feladatainkat  a Dél-alföldi Régióban a hajléktalan ellátó intézményekkel 
együttműködve,  szükségleteikre alapozva tervezzük  megvalósítani , építve az intézmények 
együttműködésére 
 
Negyedévente Hírlevél megjelentetésével biztosítjuk a szakmai információk széles körű 
nyilvánosságát. 
   
 
 
Kecskemét, 2010. február 25. 
 
 
 
 
      Rigóné Kiss Éva 
     Magyar Máltai Szeretetszolgálat  
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