Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Dél-alfoldi Regionalis Hajléktalan Médszertana
A Dél-alfoldi Regionalis Modszertani Intézmény Konzorciumi partnere
Szakmai beszamolo6 a 2009. januar 1-t61.-2009.december 31-ig tarté médszertani
munkarol

1. Altalanos adatok

Modszertani csoportunk a Dél-alfoldi Regionalis Modszertani Intézmény Konzorciumi
partnereként a Maltai Szeretetszolgalat Kecskeméti Csoportjanak kereti kozott miikodik
Kecskeméten, a Gondviselés Hazaban.

Elérhetdségei: 6000. Kecskemét, Hoffmann J. u. 11. Tel./Fax.: 76 / 505-816 Email:
bnk@kmetmalta.hu

I1. Jogszabalyi hattér

A Regionalis Hajléktalan Mddszertan a- a konzorciumi felallast kovetéen-, Dél-alfoldi
régioban, a hajléktalan-ellatas regionalis modszertani feladatait latja el a 3/2008 ( IV.15)
SZMM rendelet alapjan.

e Segitséget nyujt a fenntartok részére 0j szervezeti formak kialakitasaban

e Javaslatot dolgoz ki hidnyzo6 ellatdsok megszervezésére, a hajléktalan ellatorendszer

fejlesztésére

e Informaciokat gytijt a kijelolt feladatok tekintetében a hajléktalan ellatérendszer
sajatossagairdl, problémadirdl az alkalmazott modszerek, a gondozasi tevékenység

ellatasarol.

o Segiti a kijelolt feladatok tekintetében szocidlis intézmények szakmai munké;jat,

tanacsot ad szakmai kérdésekben, gondozasi modszerekben.
e Részt vesz a mindségfejlesztési stratégia €s sztenderdek kidolgozasaban

e A Kkijelolt feladatok tekintetében ajanlasokat készit a személyes gondoskodas

feltételeinek fejlesztésére, a hatékonyabb gondozasi médszerek alkalmazaséara

e Figyelemmel kiséri a hajléktalan ellatasokat érintd tudoményos kutatdomunka

eredményeit, eldsegiti azok elterjesztését és gyakorlati alkalmazasat

e Kezdeményezi a hajléktalan ellatds  szakteriileten dolgozdk tapasztalatcseréjét és

tovabbképzését

o Szakértéként egyiittmiikodik a  hajléktalan-ellatd intézmények kozigazgatasi

ellendrzési folyamataiban

e A szocidlis szolgaltatok, intézmények hajléktalan ellatast érinté intézmények

mitkddésének engedélyezése soran a szakmai programot szakértéként véleményezi.
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III. Miikodési engedély tipusa, szama

A Regiondlis Hajléktalan Mddszertan a DRMSZI konzorciumi partnereként 2008 julius . 1-
tol latja el feladatait .

Iv. Nyujtott ellatasok, szolgaltatasok , tevékenységek

A 2009-re megkotott szerz6dés , munkaterv szerint, a jogszabalyokban meghatirozott
keretekben, tanacsadassal, informaciok biztositasaval, szakmai segitséggel alltunk 2009-ben is
a Dél-alfoldi  Régio-hoz  tartozd  hajléktalan  ellatd  intézmények  segitségére.
Egytittmikddésben a regionalis diszpécserszolgalattal, 16 varos , 67 intézményével tartottunk
operativ, szakmai kapcsolatot.

A modszertani kozpontunk 2009-ben is folytatta a Hajléktalanokért Kozalapitvany altal
inditott TAMOP 5.3.2 ,,Hajléktalan emberek tarsadalmi és munkaerd-piaci integraciojanak
szakmai ¢és modszertani megalapozasa” c. kozponti program koordinalasat. Ennek
megfeleléen havonta vandor- szakmai miihelyeket szerveztiink, lehetdleg mindig mas

hajléktalanellato intézménnyel egylittmitkdésben:

2009.januar 28-an Hodmezovasarhely

209. februar 24-én Bajan

2009 marcius 31-én Szentesen

2009 aprilis 29-én Kecskeméten

2009 majus 28-an Gyulan

2009 junius 11-én Kecskeméten

2009 augusztus 28-an Kecskeméten

2009 oktéber 6-an Békésen

2009 oktober 28-an Kecskeméten

2009 november 25-én Kecskeméten, amely egyuttal szakmai konferenciat is
jelentett.
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Hatosagi felkérésre 9 szakmai ellenérzést tartottunk, szallast ny0jtdé hajléktalan-ellato
intézményben, valamint nappali ellatist, utcai szolgdlatot miikddtetd intézményeknél (
Békéscsaba, Kiskunmajsa, Békés, Sarkad, Makd, Kiskunhalas, Szentes, Szarvas,
Hodmezdvasarhely, Kecskemét-ESZI,)

Hatosagi felkérésre 11 szakmai programot véleményeztiink, ( Szentes, Békéscsaba-
Alfa,Kecskemét-Silencio,,Madaras-Silencio,Szeged,Kecskemét-
Silencio,Kiskunfélegyhaza-Kapocs,Gyula, Gyula-Egyensuly,Sarkad, Békéscsaba-Alfa,) a
hajléktalan-ellatas kiilonb6z6 intézményeiben.

Bekapcsolodtunk a Szocidlis és Munkatigyi Intézet (SZMI ) hajléktalan-munkacsoportjaba,
ahol a SZEP ( szocialis ellenérzési program ) modszertani kidolgozasaban vettiink részt. Az
egységes ellenérzési szempontokat kidolgozd préba-kérdéivezésbe 5 atmeneti szallot
vontunk be, 4 miihely-taldlkozén vettiink részt Budapesten.

2009. aprilis 29-én szakmai megbeszélést szerveztiink a régioban miikddo utcai szolgalatok
munkatarsai részére azzal a céllal, hogy a munka sordn hasznélt dokumentéaciok, szakmai
értelmezések, ¢és ellendrzések tapasztalatai minél egységesebb szocialis tartalmakat
jelentsenek.

A régios fejlesztések teriiletén koordindlasunkkal zajlott Szegeden a hajléktalanok
egészségiigyi ellatdsat biztositdo Egészségiigyi Centrum kialakitasa, A hianyteriiletnek
szamitd 24 orés egészségligyi szolgaltatds a régioban azt a sziikségletet elégiti ki, amelyet a
labadozok hianya, a korhazi ellatasbol mar kies6, de még ,, nem utcaképes” hajléktalan
személyek ellatasa jelenti.

Az Egészségiigyi Centrumban 16 férdéhelyes tartdosabb beteg-ellatast is biztosito
egészségiigyi szolgaltatds, napi ellatdst jelentd hajléktalanok haziorvosi ellatasanak
megszervezése, ¢és 24 oOraban biztositott mozgd orvos ellatds megszervezése torténik. Az
intézmény 2009. szeptember 1-jétd] kezdte meg miikddését.



Folyamatosan végeztiink palyazati tandcsadast a Hajléktalan Kozalapitvany pélyazati
kiirasaiban kozremikodtink 13 Maltai palyazatban.
Szakértdi, palyazatbiraloi szerepben 23 palyazatnal kérték segitségiinket.

A Dan palyédzati tdmogatasbol megvalosulo,, Komplex Hajléktalan Ellaté Rehabilitacids
Kozpont megvaldsitasat modszertani csoportunk koordindlja. 2009 januarjatol folyamatosan
zajlott a beruhatasi projekt elokészitése: ingatlankivasarlasok, 10 szakhatésagi engedély
beszerzése, a komplexum terveztetése és a részletes kiviteli tervek elkészittetése. 2009.
szeptemberében végre birtokunkba keriilhetett a jogerds és végleges épitési engedély. Ebben
az iddszakban folymatosan tartottuk a kapcsolatot a projektet feliigyeld dan-kontrollorokkel.




Tovabbra is timogattuk a Hajléktalan Szakmai Mihely 1étrejottét, Kecskeméten és Szegeden
rendszeresek vannak talalkozok.

Rendszeresen , negyedévente , 2009 —ben is 4 alkalommal jelentettiik meg szakmai
hirleveliinket, amelyet a régié valamennyi intézményének , a hajléktalan-ellatasban résztvevo
szervezeteknek ,a mddszertani intézményeknek valamint a Minisztériumnak juttattunk el.

Munkatarsaink rendszeresen részt vettek a DRMSZI, az SZMI , ill. a Hajléktalanokért
Kozalapitvany értekezletein. 2009 junius 4-én gesztori talalkozon képviseltiik modszertani
intézménylinket. Kapcsolatokat épitiink folyamatosan a hajléktalan ellatds modszertanaba uj
szereploként bekapcsolodd mas hajléktalan régiés modszertanokkal is.

Szakmai erésségként nevesithetjiik:

e Moddszertani munkank folyamatossagat

e Napi, aktualis informécidkkal, adatbazissal rendelkeziink a Diszpécserszolgalatunkon
keresztiil a régi6 valamennyi hajléktalan ellato intézményérdl

e A Hajléktalanokért Kozalapitvany regionélis koordinacids partnereként a TAMOP
5.3.3.-as palyazat elokészitésével 3 nyertes palyazo szervezet ( Békés, Békéscsba,
Szentes ) munkajat segithetjiik a kovetkezd években.

e Folyamatos intézményi visszajelzéseket kapunk a szakmat érintd hianyokrol,
problémakrol, és ezt tovabbitani tudjuk az orszagos szervek felé. ( SZMI,
Hajléktalanokért Kozalapitvany )

e Allandd, tapasztalatokkal bir6 munkatarsi garda végzi a médszertani munkat.

V. Személyi, technikai feltételek

A Regionalis Hajléktalan Modszertan rendelkezik a sziikséges €s megfeleld személyi és
technikai feltételekkel

o személyi szamitogépek ( Windows XP)

e vezetékes és mobil-telefon, széles saviit ADSL- Internet

Nyomtatd, Fax, fénymasolo, scanner

digitalis fényképezdgép, laptop, DVD-lejatszo,

szakmai , irodai helyiségek ( kiskonferenciara alkalmas kdzosségi terem )

Gépkocsi  rendelkezésre all a szakmai ellen6rzésekhez, vandor-miihelyek
szervezeéséhez.



Szolidaritas éjszakdja -Kecskeméten

Kecskemét, 2010.janudr 10.

Rigoné Kiss Eva Budainé Nagy Katalin
MMSZ Regionalis Hajléktalan Modszertan
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