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MELLEKLET

A hajléktalansdg igen sulyos szocidlis és tarsadalmi probléema. A romlo életkoriilmények, a
munkanélkiiliseg, az egyre gyakoribba valo csaladi viszalyok, a novekedé alkoholizmus, a fokozott
pszichés megterhelés, a szinte allandosult stressz-helyzetek egyre tobb embert sodornak a leszakado
rétegekbe, a hajléktalansdgba.

Az esettanulmanyok alkalmasak arra, hogy dltaluk kévetkeztetéseket vonjunk le a hajléktalansdag
okait, kivalto tényezdit és ezek megoldasait illetéen.

A jelen modszertani hirlevéllel eldszor adunk kozre esettanulmanyt mellékletként azzal a céllal,
hogy tapasztalatainkat megosztva hozzdjaruljunk egymds munkdjanak sikeréhez. Folytatisnak szanjuk
a regio munkatarsai részere, és kivanjunk, hogy minél tobben éljenek a lehetéséggel.

K. Sz. torténete

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kecskeméti Csoportjanak Utcai Gondozo Szolgalata lakossagi
bejelentés alapjan talalta meg Kecskemét kiilteriiletén egy hobbiszerli ingatlanban K. Sz. 46 éves nét.
A legelso talalkozas alkalmaval csak élelmet fogadott el, és annyi deriilt ki, hogy senkire sem
szamithat. Hosszl iddnek kellett eltelnie, mig sikeriilt ravenni, hogy beszéljen az életérol.

K. Sz. 1963-ban sziiletett. Edesanyja haztartasbeli, édesapja zenész, karmester volt. Két testvére
van, egy novére és egy batyja.

A zenei tipust altalanos iskola elvégzését kovetden az Egészségligyi Szakiskolaba jart két és fél
évig. K. Sz. szomoruan emlékszik vissza: ,, Fiatalkori butasagom miatt nem végeztem el az iskolat,
férjhez mentem”.

1980-ban kezdett el dolgozni egy nagyvallalatnal, el6szor mint szamlanyilvantartdé és miihely
adminisztrator, majd mint gépird. Kozel 10 évet dolgozott itt, végiil 1étszamleépités miatt megszlint a
munkaviszonya. 1989 utan tobb allasa volt. A Statisztikai Hivatalban gépiroként, késobb a Megyei
Korhazban segédapoloként dolgozott. Létszamleépités miatt ismét munkanélkiili lett. Ezutan egy
takarito kft.-nél talalt munkat. Itt eszk6zmosogatoként és takaritoként alkalmaztak.

K. Sz. kétszer volt férjnél, mindkét férjétdl elvalt. Gyermeke nincs, és e téma iranyaban elég
zarkozott. K. Sz. mésodik valdsa utan hazakoltozott a sziiléi hazba. Kétszobas panellakasban élt a
sziileivel. Eletiik nyugodt volt, viszonylagos anyagi biztonsagban éltek. 2000-ben meghalt édesapja,
igy anyjaval kettesben maradtak. Errél az idészakrol igy emlékszik vissza: ,, Edesanydmmal, aki
ozvegyi nyugdijat kapott, a panellakasban probaltunk megélni. A rezsi, a gyogyszerek, mindkettonk
diétdja igen sokba keriilt, igy én az aktiv éveimben nagyon sokat dolgoztam. Volt, hogy napi 16-18
orat is. A féallaisom mellet tuloraztam, sét a miiszak és a tulora utan még maszek munkat is kellett,
hogy vallaljak. Lépcséhazakat takaritottam, csaladokhoz bejarondkeént jartam dolgozni egy kis plusz
pénzért. Szegényes anyagi helyzetiink miatt kellett felvenniink kolcsont. Sokszor nem tudtuk fizetni a
részletet. llyenkor masik kolcsont vettem fel, és abbol kitisztaztam az eldzét, és ez igy megy sajnos a
mai napig is. Sajnos nagyon sokszor eldfordult, hogy reggeli, ebéd nélkiil csak néhany falat étel
mellett dolgoztam, de végig kellett csindlnom, mert igen szegényesen éltiink. A testvéreim nem tudtak
segiteni, ma sem, csak keveset, hiszen mindkettonél gyerekek vannak, és naluk is meg volt minden
keresetnek a helye.”

2005 nyaran K. Sz. édesanyja szivinfarktusban elhunyt. Egyediil maradt a sok kifizetetlen
szamlaval. Ekkor kezdédtek pszichés problémai, nem tudta feldolgozni édesanyja halalat.
Valoszintileg a felgytilemlett gondok, problémak, a hajsza a pénz utan, a sok elintéznival6é okozhatta
K. Sz. januari infarktusat. ,, 4 temetést is én intéztem. Bar a velejaro osszes koltséget elharmadoltuk,
de ugye ilyenkor adodnak olyan koltsegek, amiket nem tudtam elkérni a testvéreimtol. A lakast el
kellett adni, ott nem maradhattam, mert egyediil nem tudtam volna fizetni a rezsit. Megint én keriiltem
ki rosszul ebbdl a helyzetbdl, mivel a két testvéremnek sajat lakasuk van, nekem pedig abbol a pénzbdl
a fennmarado tartozasokat ki kellett fizetnem. A maradékbol pedig keresnem kellett egy ingatlant sajat
részemre.
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Jelenleg egy Kkiilteriileti hobbihdzban lakik, egyediil €l, ,,ami szinte sokszor jo, de sokszor
elviselhetetlen” szamara. Vannak kutyai, melyeket a legjobb baratainak tart, s szinte gyerekeiként
gondozza 8ket: ,, Ok adjdk az egyetlen boldogsdgot az életemben.” Van szamitogépe, internete, amit
ajandékba kapott a novérétdl. Az internet havidijat is 6k fizetik. Televizidja is van, ,,bar csak beltéri
antennaval”. Cigarettazik, alkoholt nem fogyaszt. Szeret kotni, himezni, szoni. Szivesen kertészkedik,
. de csak modjaval”. A rejtvényfejtés is kedvenc idotdltése. Napilapokhoz, egyéb ujsagokhoz akkor
jut, ha az ismer6sei kiolvastak, és odaadjak tlizelésre. A mai napig a fiitést ugy oldja meg, hogy a
szomszédok odahordjak neki a lemetszett faagakat, sz6lovenyigét, kivagott fakat. A kerités mentén
szinte mindig lathat6 valamilyen tiizelésre valo anyag.

Sorsaba belenyugodva, megtorten mesélte: ,, Legutobb nagyon kemény telem volt, sokszor
eldfordult, hogy kabadtban, zokniban, 2 nadragban és sapkaban tudtam aludni. Ritkan fozok, vagy
azért, mert nincs mit f6znom, vagy nincs gazom, mert nem jut pénz a palackot kicserélni. Ez sokszor
eldfordul. Viz van ezen a tanydan, de csak hideg. Mosakodni, és amihez sziikséges még a melegviz, a
mikroba tudom megmelegiteni, ami a villanyszamlat emeli, mint télen a hosugarzo, amit a novéremtol
kaptam. E nélkiil viszont megfagytam volna.”

Villanyszamlaja viszonylag magas: mikro, vizmelegités, hdésugarzo, szivattyu, szamitogép,
mosogeép, televizid. A szamlait ebben az évben még nem tudta kifizetni, a kikapcsolasi értesitét mar
megkapta. Jelenleg méltanyossagi kérelmének elbiralasat varja.

Az ¢l6z6 idészakban felhalmozott kifizetetlen villanyszamlak és banki részletek miatt egy
ismerdsnek aron alul eladta a sajat tulajdonat képzd hobbit, ahol most ,albérléként” tartdozkodik. A
megegyezes szerint egy-két évig maradhat. Ha el kell hagynia a lakast, nincs hovd mennie.

2006 januarjaban egy labon kihordott infarktus miatt korhaza keriilt. A vizsgalatok kideritették,
hogy velesziiletett szivbillentyli rendellenessége van. Az orvosi bizottsag véleménye szerint fizikai
munkat nagyon minimalisan végezhet. Egyéb betegsége is vannak: lisztérzékenység, tojasfehérje-
érzékenység, depresszid. Jelenleg leszazalékolt, a rokkantnyugdija: 46.500 Ft.

Hajléktalanna valasanak okai

A hajléktalanna valas folyamataban tobb tényezo jatszik szerepet. A komplex vizsgalatban a kiils
¢és belsé okokat egyarant meg kell vizsgalni. Alapvetd okként a belsd, azaz személyes, személyiségi
okokat vehetjiik. Sok fiigg att6l, hogy mennyire erésen fejlodott ki az egyénben a megkiizdo, illetve
onérdek érvényesitd képesség.

Esetiinkben K. Sz. életatjat végigkovetve megallapithatjuk, hogy kiilsé és belsé okok egyiitt
vezették oda, hogy sajat ingatlandban valt ,,albérlové”. K.Sz.-nek nincs szakmadja, iskolait nem fejezte
be, mert férjhez ment. Vélasa utan sziileihez ment vissza. Ujra férjhez ment, de ez a hazassiga sem
sikeriilt. Sziilethez menekiilt vissza, ott érezte magat biztonsdgban. Sziilei haldla utan elvesztette a
talajt a 1aba alol. Mentalis, testi betegségek jelentkeztek. Jelenlegi allapotaban a munkaerépiacon vald
visszakeriilés lehetetlen, megvaltozott munkaképessége miatt védett munkahely volna szamara
megoldas. Kevés pénzét nagyobb odafigyeléssel értelmesebben, jobban tudna beosztani.

Emberi kapcsolatai: K. Sz. zarkézott egyéniség, nehezen, hosszabb id6é alatt nyilik meg. Két
testvére van, de csak a ndvére segit neki, aki id6kozben szintén munkanélkiilivé valt. A batyjara nem
szamithat. Ritkan eljar hozza takaritani, amiért pénzt kap, jo szot viszont soha. A szomszédjaival tartja
még a kapcsolatot, és a haziorvoshoz jar rendszeresen.

K. Sz. j6véképe

Szocialis bérlakast szeretne, hogy konnyebbé valjon az élete. A piaci albérleti dijakat nem tudja
kifizetni. Rokkantnyugdija 46. 500 Ft, amibdl 15.000 Ft a havi gyogyszerkoltsége, és a maradékbol
kell kifizetnie a villanyszamlat, a megélhetését biztositania. Eddig ndvérére hallgatott, és a nagy multi
bevasarlo kozpontban vasarolt, de rajott, hogy sok felesleges dolgot vasarolt. Szeretne otthon
végezhetd munkat, de ilyet nem talal.

A segité munkank
A Maltai Szeretetszolgalat utcai gondozdszolgdlata szinte napi kapcsolatban van vele,
beszélgetésekkel, élelmiszerrel és ruhanemiivel segiti.




