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A téli idoszakra nyujtott rendkiviili tamogatds felosztisa

A Hajléktalanokért Kozalapitvany az elmult évekhez hasonléoan a 2006-2007 ¢év téli
idészakara is biztositott 2 000 000 Ft timogatast a régidban a kdvetkezd programra:

A teli idoszakban a hajléktalan emberek ellatisanak megnovekedett koltségeihez
tamogatas biztositasa, a hideg idészak kovetkeztében kialakulo ellatasi nehézségek és olyan
események elkeriilésére, melyek konnyen ellatasi krizishez és az utcan él6 hajléktalan emberek
kozvetlen életveszélybe keriiléséhez vezetnének.
A Regionalis Hajléktalan Modszertani Kozpont altal lebonyolitott programban az elnyerhetd
maximalistamogatasra 11 varos adott be palyazatot, ¢s 6rommel mondhatjuk el, hogy mind a
11-en elnyerték a kivant timogatasi Osszeget. Az alabbi tdblazatban a palyazat beérkezésének
sorrendjében vannak felsorolva az intézmények.

Varos Intézmény Szakmai feladat Iktatoszam | Osszeg |
Szentes Hajléktalan Segité Kézpont Targyi eszk6zok VM-1/2007 | 200 000,
Elelmiszer, targyi
Kecskemét Kecskeméti Joléti Egyesilet eszkodzok, Uzemanyag  |[VM-2/2007 | 200 000
Maké Egyesitett Népjoléti Intézmény Elelmiszer VM-3/2007 | 150 000
Egészségugyi és Szocialis
Kecskemét Intézmények Igazgatdsaga Gogyszer, kotszer VM-4/2007 | 200 000
V. O. Csaladsegité - Gyermekjoléti
Kiskunhalas Szolgalata és Krizisellatd Intézményei [Targyi eszkdzok VM-5/2007 | 197 000
Gyogyszer, kotszer,
Békés Varosi Szocidlis Szolgaltato egyéb kiadasok,
Békés Kbzpont eszkdzbeszerzések VM-6/2007 | 200 000
Baja Bajai Egyesitett Szocialis Intézmény |Targyi eszk6zok VM-7/2007 | 200 000
Békéscsabai Kistérségi Gyermekjoléti
Békéscsaba és Csaladsegité Kézpont Kriziscsomag (40 db) VM-8/2007 | 200 000
Személyi kifizetések,
élelmiszer, konyhai és
étkezési eszkozok,
raktarozasi koltség,
hirdetési koltség,
Kecskemét Keresztény Advent K6z0sseég Uzemanyag kéltség VM-9/2007 | 200 000
Kiskunfélegyhaza |[Kapocs Segité Szolgalat Targyi eszkdzok \VVM-10/2007 | 200 000
Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Kecskemét Kecskeméti Csoportja Targyi eszk6zok VM-11/2007 | 53 000

MINDIG CSAK ADNI

A jo oreg kut csendesen ontja vizét
igy telik minden napja.

Aldott élet ez, fontolgatom:

csak adni, adni minden napon.
Ilyen kutta kellene lennem.

Csak adni teljes életemben.
Mindig csak adni?

Ez terhet is jelenthet!
J6 kut, nem érzed ezt a terhet?
Belenézek, tiikre ram ragyog,

de hiszen a forras nem én vagyok!
Arad belém, csak tovabbadom,
vidaman, csendben és szabadon.
Hadd é¢ljek ilyen kut-életet,

osszak aldast és sok-sok szeretetet!
Nem az enyém, Krisztustol kapom,
egyszerien csak tovabbadom.

-ismeretlen koltd verse
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Iranyitott Teriileti Kiegyenlitési Rendszer
Tajékoztato a személyes gondoskoddst nyujto szocialis szolgaltatasok nem allami fenntartoi
részere

A Magyar Koztarsasag 2006. évi koltségvetésérdl szold 2005. évi CLIII. torvény 103. §-anak
d) pontjaban foglalt felhatalmazas alapjan a Kormany meghatarozta az Gn. "iranyitott tertileti
kiegyenlitési rendszer"-be (ITKR) torténd befogadas feltételeit, az eljaras szabalyait, valamint
a befogadasrdl sz616 dontést megalapoz6 szakmai szempontokat.

A Kormanyrendelet elfogadasara azért keriilt sor, mert a hivatkozott torvény 30. §-anak (7)
bekezdése akként rendelkezik, hogy 2007. évben a nem allami fenntartok (amely korbe az
egyhazi és dnkormanyzati fenntartok nem tartoznak bele) a finanszirozas szempontjabol Gjnak
mindsiilé szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatasok, illetve férdhelyek utdn
normativ hozzdjarulasra csak akkor jogosultak, ha a szocialis agazat iranyitasaért felelds
miniszter az iranyitott teriileti kiegyenlités rendszerbe befogadta azokat.

A Korméanyrendelet egy szigori, szakmai alapokon 4ll6 és koherens befogadas-politika
alapjait kivanja ezaltal megvalositani, befolydsolva a szocidlis szolgéltatdsok teriileti
megoszlasat és elosegiteni:

e az ellatdsban mutatkoz6 hidnyossagok felszdmolasat,

o ateriileti ardnytalansagok csokkentését, illetve megsziintetését,

e avalos sziikségletekre épiild szolgaltatas-szervezést,

e a rendelkezésre all6 kozponti tdmogatasokkal valdo hatékonyabb gazdalkodas
0sztonzeését.

A kiegyenlitettebb szolgaltatas-szervezés és az allami forrdsok racionalisabb felhasznalasa
érdekében a szocidlis szolgaltatdsok miikodtetését segitd normativ allami hozzajarulésra valo
jogosultsag megallapitasdban 2007. januar 1-jétél egy szakmai kritérium-rendszer, valamint a
szolgéltatasok teriileti elhelyezkedését kiegyenlitd szempontrendszer érvényesitésére keriil
SOr.

A befogadas intézményének bevezetésével a miitkodési engedély megszerzése nem jelent
automatikus jogosultsdgot a normativ 4allami hozzajarulas igénybevételéhez. 2007-t6l
kezdédden - elsé Iépésben csak a nem allami fenntarték 1j, induld szolgéltatasaira
vonatkozoan - szakmai, gazdasagi, teriileti kiegyenlitési szempontok alapjan torténd
megmeérettetés és kivalasztds alapjan egy miniszteri dontés alapozza meg a normativ allami
hozzéjéarulasra valé jogosultsagot.

A Korményrendelet hatdlya tehat csak azokra a nem allami fenntartasban miikodo
szolgaltatasokra illetve férOhelyekre terjed ki, amelyekre vonatkozdan a fenntartdo 2006.
december 31-én jogerds miikodési engedéllyel rendelkezik, de 2006. év folyaman normativ
allami hozzéjaruldsban még nem részesiilt.

A normativ allami hozzajarulasra vald jogosultsagrol a szocialis és munkaiigyi miniszter dont.
A dontést szakmai eldkészités elézi meg, melynek sordn az alabbi szempontok vizsgéalatira
kertiil sor:

e a tevékenység szakmai, mindségi jellemzOi (jogszabalyi megfelelés, a minimum
feltételeken tali tobbletmindség stb.),

o gazdasagi haté¢konysag (koltség ¢s kapacitds arany, fajlagos miikodési koltségek,
egy¢b tdmogatasok aranya stb.),

e a tulzott fajlagos koltséggel miikodtetni kivant szolgaltatasok és a hossza tavon
instabil finanszirozasi hatterii szolgaltatas kiszlirése,
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o teriileti lefedettség (jogszabalyi kotelezd ellatas, célcsoport fajlagos ellatottsaga,
orszagos atlaghoz mért teriileti kapacitas stirlisége stb.)

A befogadasi kérelmeket az alabbi cimre lehet benyujtani minden év elején januar 20-ig:
Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium Csaladi és Szocialis Szolgaltatasok Fdosztalya
1054 Budapest, Akadémia u. 3.

Kiegészités:

A 239/2006. (XI. 30.) Kormanyrendelet modosult. A 325/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet alapjan az iranyitott
terlileti kiegyenlitési rendszerrél sz6l6 Kormanyrendelet 1. § (2) bekezdés da)-dc) pontjaban és az 1. sz.
mellékletben a "2006. december 31-én" szovegrész helyébe a "2006 decemberében" szovegrész keriilt.

Ez azt jelenti, hogy a 2006. december ho folyaman legmagasabb napi ellatotti 1étszam
szaztiz - gyermekjoléti ellatasok esetén szazhlsz - szazalékat meghalado ellatotti 1étszamot

kell 1) féréhelynek tekinteni.

Erdeklédni, tajékoztatast kérni, munkanapokon a kovetkezd telefonszamon lehet:

06-1/475-5846 illetve 06-1/475-5706
Jogszabalyi utmutatas itt:

A Kormany 239/2006. (XI. 30.) Korm. rendelete a szocialis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatasok 2007. évi iranyitott teriileti kiegyenlitési rendszerérol

Tidrmezei Erzsébet: A harmadik

Valamit kérnek téled.

Megtenni nem kitelesség.

Mdst mond a jog,

mdst sdg az ész.

Valami mégis azt kivdnja: Nézd,
tedd meg, ha teheted!

Mindig arra a harmadikra hallgass,
mert az a szeretet!

Messzire mentél.

Fdaradt vagy. Léptél szazat.
Valakiért még egyet kellene.

De tested, véred ldzad.

Majd mdskor - nyugtat meg az ész.
Esa jog jozansdgra int.

De egy szelid hang azt sidgja megint:
Tedd meg, ha teheted!

Mindig arra a harmadikra hallgass,
mert az a szeretet!

Valakin segithetnél.

Joga nincs hozza. Nem érdemli meg.
Tan 6sszetorte a szived.

Az ész is azt sdgja: Minek?

De Krisztus nyomorog benne.

Es a szelid hang halkan djra kérlel:
Tedd meg, ha teheted!

Mindig arra a harmadikra hallgass,
mert az a szeretet!

O, ha a harmadik

Egyszer elsé lehetne,

Es diktdlhatna, vonhatna, vihetnel
Lehet, elégnél hamar.

Valoban esztelenség volna.

De a szived békességrél dalolna,
S mig elveszitenéd,

Bizony megtaldindd az életet!
Bizd rd magad arra a harmadikra!
Mert az a szeretet!
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Hajléktalanok foglalkoztatasa az ,,I’Jtravalé programmal”

Békés varosban 1992 ota foglalkoznak hajléktalan ellatassal. Az intézmény integraltan 11
szocialis alap- és szakellatdst mikodtet. Kiemelten kezeljiik a hajléktalan embereket €s a
munka vilagéba torténd visszavezetésiiket.

Meggy6zddésiink, hogy a hajléktalan szallon €16 emberek nem masodrangu, elvetett emberek,
még ha a tarsadalom egy része ¢s talan dnmaguk is igy gondoljak, hanem a tobbi emberhez
hasonldan értékesek, igényekkel birnak. Vannak terveik, vagyaik, sziikségleteik, melyek
kielégitésre varnak. Ha mindent nem 1is, de néhany alapvetd dolog biztositdsaval
hozzajarulunk ahhoz, hogy valoban teljes értékii embereknek érezzEk és tartsdk magukat.

Az altalunk kidolgozott, a munka vildgéba visszavezetd programunk tobb pilléren nyugszik,
miként maga a probléma sem vezethetd vissza egy adott okra, igy annak sikeres megoldasa is
csak komplex modon képzelhetd el.

A békési hajléktalanok atmeneti szallojaban 2001 ota foglalkozunk a munkaba valo
visszavezetéssel.
3 szakaszt dolgoztunk ki az igények felmérésén tul a munkaalkalmassag fejlesztésére:
1. személyiség fejlesztése
2. szocializaci6 fejlesztése
3. - amunkéhoz val6 készségek, képességek fejlesztése-kézmiives mesterségek altal
- a munkéhoz val6 viszony fejlesztése, (id6tartam, mindség)
- a kiilonboz6 technikdk megismertetése (mezdgazdasagi munka, gépi varras stb.)

A hajléktalan szallon végzett szocidlis munkahoz kapcsolodd szerzddésekben kitériink a
munkéval kapcsolatos kérdésekre is. Ez szolgal alapjaul a tovabbi kérdéseknek, feladatoknak:
szeretne e dolgozni, hol, mit, stb...

1. A személyiség fejlesztése mentalhigiénés program keretében torténik, ahol az intézmény
pszichologusa az adott csoport igényei szerinti foglalkoztatast szervez: kozosségépitd,
személyiségfejlesztd, tanacsadast igényld stb csoport. Az id6beosztast a valasztott forma hatarozza
meg: heti rendszeresség, egyéni idobeosztas... A hosszat az intézmény pénziigyi lehetdségei, és a
valasztott terapia idéigénye hatdrozza meg. Volt mar nalunk 2 honapos kdzosségépitd tréning, vagy
folyamatos fél évig tartd egyéni konzultacié az adott kdzosség igényei szerint.

2. A szocializaci6 fejlesztése szinte a legfontosabb feladatunk. Ehhez a kiils6 munkahelyen végzett
tevékenység a legmegfelelébb, de nem szabad lejjebb adni az intézményen beliili foglalkoztatas
esetében sem. Jo, ha legalabb masik épiiletbe kell elmennie a gondozottnak.

A munkahelyen valé megjelenés szinte elsddleges: legyen tiszta, apolt, j06 megjelenésii, viselkedjen
ugy, hogy minél hamarabb befogadjak a munkatarsak. Ezen feltételek elérése az egyik legnehezebb
feladat a gondozott és a szocialis munkas szempontjabol is. Rendszeres feladatok hidnyaban nem
minden ellatottnak volt igénye a mindennapos gondozottsaggal jar6 feladatok ellatdsara. Segiteni kell
a mindennapi tevékenységek rendszerességének Dbetartasaban. Ez  figyelmet, kitartast,
kovetkezetességet igényel mindkét fél részérdl is: dicséret, buzditas, folyamatos tevékenység diktalasa,
visszakérdezés a megvalodsitasra - lehetnek a modszerek.

Kovetkezo fokozat lehet a kiilsd szolgaltatasok igénybe vétele: fodrasz, eladd stb... a kapcsolatok
ujraépitését jelenti.

3. A munkahoz val6 viszony fejlesztése

Sajnos Békés kornyékén egyre kevesebb a munkahely. Csak a szolgaltatasok, esetleg a szerzodéses
mezOgazdasagi tevékenység van, mint lehetdség. Ezért kényszeriilink arra, hogy sajat magunk
foglalkoztassuk az embereket.
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A munkafolyamat elé allitott kovetelmények: legyen apré részekre bonthatd, a részek is megteremtsék
az egész 6romét, tehat hasznossag érzését keltse, legyen sikerélmény, tudja annak értékét, 6sztondzze
mas részletek, munkafolyamatainak megismerésére, legyen atlathatd6 a munkafolyamat, egyéni
képességeknek, készségeknek feleljen meg.

A munkahoz valo viszony fejlesztését is tobb fokozatra bontottuk.

a) haz koriili tevékenységek: konyha, flirdo, mellékhelyiségek, halo takaritasa, udvar, kert
tisztan tartasa, takarités, stb.. hazirendhez kapcsolodo kotelezd feladatok. A munkakban vald
érdekeltté tevés, az egymas munkajanak tiszteletben tartdsa, megbecsiilése, mint elérendd cél
van jelen.

b) Szabadidds és kreativ tevékenységként a kézmiives kismesterségek alapjaival ismertettiik
meg az érdeklédoket. Formaja klubszerti, heti egyszer 4 6ra szakember vezetésével. Célunk az
ismereteken tal a pozitiv személyiségjegyek erdsitése. Az alkotas 6romének megtapasztaldsan
tul rég elfelejtett ismeretek is elébujnak. Az egyik lakordl senki sem hitte el, hogy valaha
kosarfonast tanult. A sok probléma hatasadra mar 6 maga is kételkedett benne, hogy tud még
valamit. Hatalmas ,,ahd” élmény volt neki és minden jelenlevd szamdara, mikor kezébe vette a
vesszOt €s az szinte magatol alakult kosarra.

A munkahoz kitartds, hosszabb ideig valé koncentralds sziikséges. Ezen tulajdonsagok
fejlesztésére is kiilon gondot kell forditani. A révid ideig tartd haz koriili tevékenységektdl a
klubfoglalkozdsokon 4t a napi rendszeres ¢és legaldbb 4-6 oran at tartd folyamatos
munkavégzésig fontos figyelembe venni az egyéni adottsagokat is. Nalunk a kertészeti,
mezOgazdasagi jelegi munkak altal sikeriilt fejleszteni a munkahoz valdé fontos
tulajdonsagokat.

Kovetkezetesnek kell lenni, és a motivaltsagot folyamatosan fenntartani. Egyik lakonk arrél
volt nevezetes, hogy egy napnal tovabb nem volt képes a munkdban megmaradni. Szandéka
lett volna, de mindig akadt kifogasa, miért nem megy tovabb a munkéaba. Nagy rabeszélések
aran belépett a programunkba. Végig csinalta a személyiségfejleszté programot, jart
kosarfonasra, csuhézasra is. Ez kb. fél évet tett ki. Tavasszal, a kertmiivelésbe, mint
munkafolyamatba bedllt és egyéni iitemben, de a vallalt ordkat teljesitette. Kdzben alkalmi
munkat csak idokozonként végzett, rovid ideig. A kovetkezd tavasszal, mint onbizalmaban
megerdsodott, komoly munkavallalé dolgozott. Négy honapon keresztiil kozmunkasként a
széllora rendelte ki az 6nkorményzat. Feladata a kertészeti munkak kozvetlen iranyitasa és
ellendrzése volt. Természetesen irdnyitds mellett. Ma 11 hdénapos munkaviszonnyal
rendelkezik egy kiilso rehabilitacids cégnél, 1 honapja albérletbe koltozatt.

¢) A kiilonb6z6 technikdk alatt a mi intézménylinkben a mezdgazdasagi tevékenységeket, a
kertészkedést, kosarfondst, sepriikotést, kézi-szovést, halokotést, gépi varrast értjiik.
Szolgaltatasokat is végziink: az egész intézmény szamara mosast, vasalast, udvarosi munkakat
(a takaritds megmaradt a hazirendben rogzitetteknek megfeleléen). A lakossag szamara
varrasjavitast, fiinyirast, kertgondozast, gylimolcsszedést vallalunk. A betanitast igényld
folyamatokhoz szakember segitségét kérjiik. A humdnerdforras-gazdalkoddsnal pedig
figyeliink arra, hogy a szocidlis végzettség mellett, a foglalkoztatasban hasznosithato
tudéasokkal is rendelkezzenek a dolgozoink.

A szakembereken kiviil sziikség van az intézmény dolgozoinak aktiv kozremiikodésére. Csak
akkor vélhat eredményessé a program, ha a dolgozok kovetkezetesen, team munkaban
folyamatosan szervezik és iranyitjdk a programokat. Munkajuk részévé valik ez. gy
valdsulhat meg az, ha dszintén fontosnak érzik a dolgozok a feladatok megvalositasat, fontos
lesz a lakoknak is. Intézményilinkre ez az aktiv, felelosségtejes alkotd szellem jellemzo.
Szeretnénk, ha ez atérzodne lakodinkra
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A program megvaldsitasanak varhato kovetkezményei, eredményessége, az ellatasban
betoltott szerepe és hatasa

A tervezett programunk altal a pozitiv személyiségjegyek erds6dését, nyitottabbd valast
varjuk. Az Onbizalom er0sddésére szamitva a munkahoz sziikséges tulajdonsagok
kialakitasaval, a gyakorlatban is fejlddé munkatulajdonsagok megerdsodésére szdmitunk.
Mindezek altal egy munkavallalasra alkalmasabb, rendezettebb személyiségli ember
tarsadalomba torténd visszatérését készitjiik eld. Tavlati célunk az, hogy a lakoink
megfeleljenek a kézmunka programokban, illetve aki csak tud, kiils6 munkahelyen
helyezkedjen el, és tartdsan ott maradva, a lakhatas segitése utan is megéllja a helyét.
Természetesen nem mindenki rehabilitalhato teljes mértékben. Ezért a jovoben néhany uj
munkahelyet szeretnénk 1étesiteni kertészeti tevékenységgel, folidzassal egész éven keresztiil.

Néhany szamadat:
2005-ben az Utraval6 cimii programunkban résztvevok megoszlasa

Foglalkozasok neve Résztvevok Részt
tervezett 1étszama | vettek
(f6) szdma
(f6)
Mentalhigiénés 30 27
Karacsonyi késziilodés, hiisvét, plinkosd, 0j kenyér 25 7
Kosarfonas 5 4
Szovés 5 5
Etelhords 0 2
Mosas 5 2
Mezogazdasag 15 17
Takaritas 0 7
Zsugoritas 0 4
Kreativ tevékenység 0 10
Osszesen 85 85

A munka-rehabilitdcidban részt vevok kor, nem és foglalkoztatas szerinti megoszlasa jelenleg.
26-45 év: 1 16 (férfi)
46-55 év: 9 16 (8 férfi, 1 nd)
56-62 év: 5 f6 (3 férfi, 2 n6)

A foglalkoztatottak munkaideje:
6 oras 12 £6 (10 férfi, 2 nd)
4 oras 3 £6 (2 férfi, 1 nd)

Munkank eredményeként 5 fének mar sikeriilt elhelyezkednie a nyilt munkaerdpiacon.

A 2006-os ¢évtdl beinditottuk a 112/2006 ICSSZEM rendelet értelmében a szocialis
munkatevékenységen belill a munka-rehabilitaciot 15 fovel. Ez nem okozott problémat, mivel évek ota
probalgattuk a rendszeriinket. Ugy éreztiik, hogy céljaink valosultak meg ezzel a lehetdséggel. A
jovében viszont feladatot jelent a tovabblépés megszervezése, ami a fejlesztd felkészitést jelenti.
Piacszerzés és kiils6 munkalehetdség lesz erre majd a megoldas.

Bizunk benne, hogy munkank eredményeként a munka vallalasara alkalmasabb, rendezettebb
személyiségli emberek keriilnek ki az ellatottak koziil, akiknek minél nagyobb szamban lesz esélyiik a
nyilt munkaer6-piacon val6 elhelyezkedésre.

Nagy Gyorgy Miklosné
igazgato



8 Dél-alfoldi régio

Betelkintes a malkol hajlektalanellatasba

Makd varosdban a hajléktalanok intézményes ellatdsa 1989-ben
kezdédott, amikor a varos egy fahazat vaséarolt, ahol 14 f& részére
tudtak krizisszalldét és a hozzd tartozd szocidlis helyiségeket
kialakitani. Akkor ez a férbdhelyszédm elegendd wvolt a varosban
életvitelszerlen tartdzkodd hajléktalanok szallasgondjénak
megoldaséara.

Néhany évvel késébb az épililetet harom lakdszobaval, konyhaval,

vizesblokkal Dbdévitették. Az 0 épliletrész csalddok Aatmeneti
elhelyezésére szolgalt. A rendkivil szlkos helyiségek, a csaladok
kis teriiletre torténd Osszezsufoldsa szamtalan konfliktus forrasava
valt. A varos szélén, az iskolatdl, ovodatdl, munkahelytdl téavol
1évé épllet nem volt alkalmas a gyermekes csalddok elhelyezésére.
Problémat jelentett, hogy az éplilet elsé részében a hajléktalan
férfiak éjjeli  menedékhelye mikodott. A sokszor alkoholos
dllapotban bebocsatasra vardk rossz mintdt adtak az Aatmeneti
szallén lakd csaladok férfi tagjainak és gyermekeiknek. Megoldéast
jelentett a 2000-ben &tadott csaladok A&tmeneti otthona, amely a
varos kozepén, iskola, iskolaorvos, O6voda kdzelében, egy szép
polgdri hézban keriilt kialakitédsra, amelyet az Ordkhagyd ilyen
célra adomanyozott a varosnak. Ettél kezdve a csalddok &tmeneti
szalléjat a4t tudtuk adni a hajléktalanok részére, és ezzel 22 férfi
éjszakail tartdézkoddsdra valt alkalmassd az Ardics tanya 2. szam
alatti épililet, amely ma is 22 férdéhellyel mikodik.
Ebben az idében mar mikodott a varosban a hajléktalanok nappali
elldtdsara szolgadld nappali melegedd. Ez azonban az éjjeli
menedékhelytél mintegy 5 km téavolsagra, a varos masik, tavolabbi
pontjan, egy idések klubjaval kozos épliletben keriilt elhelyezésre.
Télen ennek a téavolsagnak a megtétele nagy erbfeszitésébe keriilt a
legyengiilt szervezetd, hidnyos  ruhédzatd hajléktalan emberek
szamara.

Azt szerettik wvolna, ha a nappali melegedé és az é&jjeli
menedékhely egy telephelyre keriil, igy a Makén é186 és ittt
tartdézkodd hajléktalanoknak folyamatos elldtast tudtunk volna
biztositani. Erre 2003-ban nyilt lehetdéségiink, amikor egy
kéonnyliszerkezetes épililetbe a nappali melegeddét at tudtuk helyezni
az Ardics tanya 2. szam ald. Azdta az éjjeli menedékhely 22
férdhellyel, a nappali melegedd 30 férdhellyel ezen a telephelyen
mikodik, ahol harom, ételmelegitésre szolgald helyiség és két
vizesblokk taldlhatdé. A szalldt és a nappali melegeddt 1igénybe
vevlk részére televizidk, napilap és adomanybdl kapott kdnyvek
dllnak rendelkezésre. A személyes ruhdzat tisztitédsara két
mosbégépet és mosdszert tudunk biztositani. Arra toreksziink, hogy a
tiszta, rendezett koriilmények a lakdkat annak megbecsiilésére
késztessék. Mindenki, akinek erre igénye van, tisztédn, rendezetten
tud megjelenni, kiillsejével nem hordozza magan a hajléktalanséag
bélyegét.

A Makdébn €186 hajléktalanok viszonylag szerencsésebb helyzetben
vannak nagyvarosi téarsaikndl. A varos mezdbgazdasagi Jellegébdl
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addéddan tavasztdl késd Oszig munkdt lehet taldlni a foldeken. A
makdéi hagyma és zoldségtermeldk koziill nem egy rendszeresen alkalmaz
mezdgazdasadgi munkara (napszam bérben) hajléktalan embert. A nyari
keresetbél sajnos nem tartalékolnak a téli napokra, amikor a
munkalehetéség megszlnik, ezért valik problematikussd a tél
atvészelése.

Igyeksziink megtaldlni a lehetdéséget, hogy a legkritikusabb iddében
se maradjanak a hajléktalanok elldtds nélkiil. Ebben segitséglinkre
van, hogy intézményink sajat konyhaval rendelkezik. Meleg tea,
zsiros kenyér minden nap keriil az asztalra, de ezen tulmenden is
minden lehetd&séget megragadunk, hogy a téli krizis id&ben ellitéast
tudjunk Dbiztositani. 5 éven keresztiil palyaztunk és nyertink
kozponti forrasbdl téli kriziselldtdsra kisebb-nagyobb Osszegeket.
Minden olyan lehetdséggel élink, amely kozponti forrasok lehivasat
teszi lehetdévé. Jb6 kapcsolatot alakitottunk ki a varosban é16
vendéglatd vallalkozdkkal, pékségekkel. Alkalmanként 8k is
tamogatjak a hajléktalan ellatast.

A 14 szakfeladattal mikddd integralt intézménynek nem csak ellitasi
kotelezettségei vannak, hanem kozbsség-, szemlélet- és
gondolkoddsformald 1is. Az Ujonnan megalakuld képviseld-testiilet
Szocidlis Bizottsdgadt rendszeresen meghivjuk intézménylatogatésra,
amelyben szerepel a hajléktalanszdlld megtekintése is. Azt
szeretnénk, ha a képviseldk megismerkednének a hajléktalansag
dllapotaval, és nagyobb empatidval fordulndnak embertarsaik felé.
Ugyanakkor szeretnénk elérni azt, hogy a szalldn €16 hajléktalanok
integrans részévé valjanak Makd kdzOsségének, és a kdzOsségtdl is
kapjanak segitséget annak érdekében, hogy vissza  tudjanak
kapaszkodni a munka vilagaba.

Evente tébb alkalommal jelenik meg munkdnkrél tajékoztatd a

helyi televizidban, helyi lapban illetve a Délviladg hasdbjain. A
hiradasok kozott tobbszor szerepel a hajléktalan ellatas. Legutdbb
2006. november 7-én a Délviladg adott képes beszamolét arrdl a 4,5
millid forintos palvazatrél, amelyet a Hajléktalanokért
Kozalapitvanytdl az éjjeli menedékhely feltGjitasdra nyertink. Ez az
6sszeg elegendd fedezetet nylujt arra, hogy a kozel 20 éves éplilet
megfiatalodjék. A jé 1dé lehetdvé tette, hogy a munkdlatok tobb
mint fele elkészlilt. Megtortént a hullédmpala tetdzet teljes
cseréje, a szennyvizcsatorna-halézat kiépitése. Jelenleg a
vizesblokkok feltjitasa van folyamatban.
Az 1Ujsagird a riport készitésekor azt kérdezte, hogy a Jjo
kortilmények nem késztetik-e arra a hajléktalanokat, hogy a
krizisszallét végleges megolddsnak tekintsék. Ugy gondolom, hogy az
emberibb koriilmények jé irdnyba formaljadk az ott lakdkat. EbbSLl a
kornyezetbdl elindulva taldn konnyebben sikeriil visszakapaszkodni a
munka vildgédba, segiti O&ket csalddi kapcsolataik rendezésében, a
hajléktalan &llapotbdl vald kikeriilésben.

Rézsa Istvanné
Intézmény vezetd
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Kiskunhalas varos kdzpontjaban, jol megkdzelithetd helyen talalhatdo a helyi onkormanyzat altal
miikodtetett Férfi Atmeneti Hajléktalan Szallo és Népkonyha, mely a Csaladsegité — Gyermekjoléti
Szolgalat és Krizisellatd Intézményei - 6nalloé szakmai egysége.

Az intézmény két részre tagolodik: népkonyha és atmeneti szallas

A népkonyhai ellatason beliil lehet6ségiink van naponta 40 adag meleg étel kiosztasara a Kiskunhalas
varos teriiletén €16, szocialis helyzetiik miatt raszorul6 személyeknek alkalmi jelleggel.

Az atmeneti szallason 30 férfi hajléktalant tudunk két szobaban elhelyezni. A nyitva —

tartas a lehetéségek szerint folyamatos, de legalabb napi 16 ora. A havi téritési dij a

jelenleg érvényben 1évé 6nkorményzati rendelet alapjan jovedelemfiiggd, 5000,- ,

6000, -, illetve 7000, - Ft.

Rendelkeziink a torvény altal meghatarozott egyéb helyiségekkel is, betegszoba, megfeleld
mennyiségli vizesblokk, kozosségi egyiittlétre szolgalo helyiség, stb.

A feladatellatas szakmai tartalma a lakok szocialis és mentalis gondozasara terjed ki.

Ennek soran 6 feladatok:

— hivatalos tigyek intézése (pl.: iratpotlasok), — egeészségiigyi ellatas (orvosi rendelés heti
informaciok két oraban)

— egyenre szabott gondozasi terv — intézményen beliili kézossegi élet

— életvezetési tandacsok szervezése

— csaladi és tarsas kapcsolatok felkutatdsa, — vallasgyakorlas feltételeinek biztositisa
dpolasa —  sziikség szerint mds intézménybe torteno

— krizishelyzetek feldolgozdasdahoz tovabbhelyezés érdekében
segitségnyujtds sziikségesfeladatok elvégzése

—  munkaiigyi kézponttal egyiittmiikédve — érdekvédelem, stb.

képzesek, atképzések tamogatasa
munkahelyteremtés érdekében

Az elmult évek krizisidészakaiban — gondolok itt a téli hidegekre — minden esetben megoldottuk a hajléktalanok
intézményi elhelyezését. Az enyhébb atmeneti id6szakokban, valamint nyaron minden évben csokken néhany
fovel az ellatottak Iétszama. Tobb ellatottunk is van, akik szamara egy specidlis intézményi — idoskortiak otthona,
szenvedélybetegek intézménye — elhelyezés lenne megfeleld, de sajnos ezen intézmények telitettsége miatt a
tovabbléptetés hosszi1 id6t vesz igénybe.

A 2006-0s évben a Hajléktalanokért Kozalapitvany altal kiirt palyazati lehetdséget kihasznalva
sikeriilt hozzajutnunk 1.130.000 Ft 6sszeghez.
A pénzt targyi eszkozok beszerzésére koltottiink, mert ezen a téren is fejlesztésre volt sziikség, €s ezt dnerébol nem
tudtuk volna megoldani.
Ennek soran vasaroltunk egy komplett szamitogépet és Internet hozzaférési lehetOséget, ,,ablakot
nyitva a vilagra” a hajléktalanok szamara, valamint a szakmai munka segitésére.
Lényegesen tobb allas — és lakashirdetés, egyéb informacio jut birtokunkba.
Korabban vasaroltunk 6nerébdl 15 db, egyenként kétrészes jol zarhatd lemez 61tozészekrényt, de ez
csak a lakok felének volt elég. A palyazati 6sszegbdl tovabbi 15 db — t szereztiink be, igy jelenleg mar
minden laké rendelkezésére all.
Foleg a téli idoszakokban problémat okozott a mosas és a ruhdk szaritasa. Ezen a probléman enyhitve,
megvételre keriilt egy 7 kg-os automata mosogép valamint egy
ugyancsak 7 kg ruha szaritasara alkalmas szaritogép.
Az ellatottak kisebb értéktargyainak, esetlegesen pénziiknek biztonsagos tarolasa érdekében
sziikségessé valt egy nagyméretli irodai széf, melyet szintén a fenti 6sszegbdl tudtunk megvenni.
A beszerzések ota eltelt id6szak igazolta, hogy ezek a targyak jelentds mértékben segitik az itt €16
hajléktalanok és az itt dolgozok mindennapjait.
Bizom benne, hogy az elkdvetkezendd iddszakban is lesznek olyan palydzatok, amelyek segitségével
tovabb emelhetjiik a hajléktalan ellatas szinvonalat.

Lakos Gyorgy: szallovezeto
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Atadésra keriilt
a HajléRtalan Emberért Dij

A dij el6zménye

A mai magyar tdrsadalom taldn legszdmRivetettebb
tagjai a hajléktalan emberek, Fletikhoz, életitjuk,
ilyetén alakuldsihoz rengeteg tévRépzet, hibds
prekoncepcié  tdrsul,  vagy..... A hajléRtalan
embereRen segité szocidlis szakma, az itt dolgozd
Rollégdk, egyfeldl probaljak magdt a hajléRtalan [étet
enyhiteni — sokszor embertelen Roriilmények, hidnyos
Selszereltség mellett, és ellenében -, mdsrészrdl pedig
probaljak, a hajléRtalansdgrol él5 tévgondolatokat
Selszamolni. ARj a feliiletességnél akdr csak eqy Ricsit
is mélyebbre meriilt bele ebbe a gondozé munkdba, az
tudja, hogy menmnyire elégtelen eszRizokRel veszik fel
a szocidlis munkdsok, a nap nap utdni Kiizdelmet a
hajléRtalansdggal.

Ciwvil  tdmogatok, nélkil még szegényebb, még
reménytelenebb lenne ez a munkg. Azonban azt is
tudjuk, hogy a hajléRtalansdg felbukkandsa ota az
dllami szeRtoron tiil és a mellett is megjelennek, olyan
szereplOR, akik, a KRialaRult helyzeten javitani
szeretnének;  némelyiRiikr6l  tudunk, mdsok, a
hdttérben maradnak, Az anyagi segitségen til ez még
Rapcsolati vagy lobbitevéRenységet is jelent. Ezért a
munkdért hivatalosan még senki nem mondott
kiszonetet.

Ugy  gondolta  tehdt a  HajléRtalanokért
Kozalapitviny Kuratériuma, hogy eqy jelképes
elismer  oRlevéllel mond Riszonetet azoknak a
személyeRnek, akik, komoly erlfeszitéseket tetteR,
annak, érdekében, hogy a hajléRtalansdg helyzetet
Magyarorszdgon — orvosolddjon. A dij  neve:
Hajlékialan Emberért Dij, és évente Reriil Riosztdsra,
elBszor 2006 februdrjiban. EkRor Nagy Bando
Andrds Rapta meg a dijat, akinek nagyon fontos
szerepe wvolt Rozvetleniil a rvendszervdltds utdni
években abban, hogy Rapcsolatokat mozgatott meg,
lehetBségeRet tdrt fel, és szoszéldja wvolt az ij
Jelenségnek Magyarorszdgon.

A 2007. év dijazottja: Nigel Thorpe

2007. februdr 22-én Nigel Thorpe kapta meg a
dijat. Nigel ~ Thorpe  Nagy-Britannia
magyarorszdgi nagykoveteRént érzéRelhette és
ldthatta, milyen sebet jelent a magyar tdrsadalom
testtn —a  hajléRtalansdg. A  Vodafone
Magyarorszdg Alapitviny elnoReként  pedig
Riilonbozé programok, tdmogatdsdval aKtivan és
hatékonyan jarult hozzd ahhoz, hogy hajléRtalan

embertdrsaink sorsa jobbra fordulhasson. A Rozel
44  millic  forintos  tdmogatds  sordn
megvaldsulhatott  eqy ldbadozé zavartalan
miikodtetése, albérleti lehetSségeRet tdmogatd
program, eqy hospice elldtds riRbetegek, részére,
eqy téli védboltds program, valamint a sziikséges
meleg ruhdzat (mellény, hdlozsdk, takard, Rabdt)
beszerzése és a, hajléRtalan emberek, szakszerii
Répzési  programjdnak,  tdmogatdsa  és
eredményessége. MunRdssdga miatt esett a
Kuratérium vdlasztdsa idén Nigel Thorpe-ra.

A dij-dtaddsa

A dij dtaddsdra 2007. februdr 22-én, 14:00-Ror
Reriilt sor a Fbvdrosi Szabé Ervin Konyvtdr
bdltermében. A  rendezvényt  megtisztelte
Jelenlétével a szocidlis és munkaiigyi miniszter,
Kiss Péter Kképviseletében Forgé Gyorgyné
szakdllamtitRdr is. Az G Roszontbje utdn Vecsei
MiRlos  hajléRtalaniigyi miniszteri biztos, a
HajléRtalanokért  Kozalapitviny —Ruratoriumi
tagja méltatta Nigel Thorpe-ot és munkdssigdt,
és 6 adta dt ezek utdn a dijat: eqy Riszond és
elismerd ok[evelet.

Az dtad6 utdn a résztvevlR eqy filmet nézhettek,
meg. A Jeles Andrds nevével fémjelzett, 1996-ban
Résziilt alkotds — A revizor — eqy Kiilonleges film.
Mezei Gyorgy otlete nyomdn indult el Jeles
Andrds vezetésével, betanitdsival az, hogy a
hajléRtalan emberek adjdk, eld Gogol Revizor
cimii darabjit. A Fekete Doboz filmje valdban
azt a sikeres?-sikertelen? utat Rgveti nyomon 1
ora 20 percen Reresztil ldthatjuk, hogyan
alakulmak, s halnak, el végil a prébdR,
megszélaltatva a szereplBket bemutatva, az
amatbr  szinészek, érzéseit, mindennapjait,
gondolatait.  Viszonyukat a vildighoz, a
szinjdtszdshoz, életiikhoz, a mindennapokhoz, a
reményhez és reménytelenséghez, a jovhoz.

A film a t6bb mint 10 évvel ezeldtti helyzetet
reprezentdlja..., taldn bizhatunk, abban, hogy
ma mdr vannak, olyan Rivezet§ utak, ijszerii
alternativdk, a hajléRtalan-elldtdsban, amelyek a
filmben  [dtott  perspeRtivdlatlansig  helyett
megolddsoRat is Rindlnak,
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Szakmai beszamolo a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Hajléktalan
Regionalis Modszertananak 2006. évi tevékenységérol

Szakmai tanacsadas

2006. évben is folyamatosan rendelkezésre alltak a modszertani munkatarsak. A szakmai
kérdések felvetésére, szakmai konzultacidra az intézménylatogatasok, ¢s a diszpécserszolgalat
napi informacios ligyeleti rendszere is ad lehetdséget. A szakmai kérdések és problémak,
tandcsadasok publikalasara a negyedévente megjelend hirlevél is megfeleld feliiletet nytjtott.

Modszertani tanacsadast, palyazati tanacsadast, ill. szakértdi véleményezést végeztiink a
Hajléktalanokért Kozalapitvany felkérésére (Krizis-autd palydzatok, a 250 millios, vidéki
szervezetek szamara kiirt palyazatok, Utcai szolgalatok mikddésére kiirt palyazatok) az
orszagos palyazati programokhoz delegalt palyazati tandcsadokon ill., szakértokon keresztiil
is megnyilvanult. (Vidéki szervezeteknek téli krizisidszakra kiirt, valamint Tamogatott
Lakhatasi Programhoz delegalt szakértok)

A torvényi valtozasok értelmében 2006 aprilisatdl kezdddden az 1) miikodési engedélyek
benyujtasakor a szakmai programokat modszertanunk véleményezi szakértéként, igy a
régidban 11 alkalommal kértek fel benniinket szakmai allasfoglalasra, véleményezésre.

A torvényi jogszabalyvaltozasok el0készitésében, szakmai allasfoglalasokban is
kozremiikodtiink, a Hajléktalanokért Kozalapitvany kozremiikodésével és felkérésére (1/2000
SZCSM rendelet modositasa, Dobogdok6di szakmai mithelymunka, ellatasi érdekbdl vallalt
allasfoglalasok elkészitése, Kalocsa)

Intézményekkel valo kapcsolattartas

A jogszabalyban eldirtak szerint, kiilonb6z6 kapcsolattartasi forméaban allunk rendelkezésre a
kijelolt teriileten (Bacs-Kiskun, Békés, és Csongrad megye) miikodé hajléktalan ellatd
intézmények segitségére. Egyiittmiikdodésben a Dél-alfoldi regionalis diszpécserszolgalattal,
(amely szintén a Maltai Szeretetszolgalat keretei kozott miikodik), 16 varos, 67 hajléktalan-
ellaté intézményével tartunk szakmai kapcsolatot.

Dél-alfoldi Régioban miikodo hajléktalan-ellato intézmények:

Ejjeli menedékhely 10
Téli krizis szallo 3
Atmeneti szall 15
Nappali melegedo 14
Népkonyha 7
Utcai gondozo szolgalat 10
Orvosi rendel6 2
Krizis-auto szolgalat 3
Hajléktalanok Otthona 1
Regionalis Diszpécserszolgalat 1
Regionalis modszertan 1

Az intézménylatogatasokat a régidban (Szeged, Békéscsaba, Oroshaza, Janoshalma, Baja,
Kalocsa, hajléktalan ellaté intézményeinek latogatdsa) részben a jelzett ellendrzési
igényhez, részben a hajléktalan célcsoport szamara inditott ,,Kiilso Fércohely program’-
mithelytalalkozo6ihoz igazitottuk
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A megyei mddszertani intézményekkel kotott szakmai egyiittmitkodéseket kovetden a
szocialis és gyamhivatalokkal is egyiittmiikodési megallapodasokat kotottiink ( Kivételt
képez: sajat megyénk hivatala, aki elzarkozott a az egyiittmiikodés formalizalasatol )

Tovabberdsitettikk az egyiittmiikodést a tanya- és falugondnoki héldzattal, a régidban
nehezen elérhetd kistelepiilések vonatkozasdban, az informacidcserén, és esetleges kliens-
gondozason tul, ez az egyiittmiikodés év végén a két szervezet kozotti kozds nagy
adomanyozoi programban is konkretizalddott.

2006-ban 4 alkalommal készitettiikk el regionalis Hirleveliinket, amelyekben az aktualis
szakmai informdaciokat eljuttatjuk a régio intézményeihez, a tarsszervekhez, az orszagos és
mas regionalis mddszertani kdzpontokhoz.

A szervezet keretei kozott miikodo regionalis diszpécserszolgalaton keresztiil operativ, napi
a kapcsolattartas az intézményekkel

Szakmai képzések, tovabbképzések

e A Tatabanyai Utcai SegitOk Egyesiiletének nyertes HEFOP-programjaban
koordinécios képzési helyszint biztositottunk a palyéazati programban részt vevo
hallgatoknak. A képzésre 3 alkalommal Kecskeméten keriilt sor, és a tréning-
jellegli képzés gyakorlati terepmunkaval is kiegésziilt (hajléktalan-ellatasi
rendszer megismerése, utcai szolgdlat, csalddok 4tmeneti otthondnak
megtekintése)

e szakmai tanulmanyut megszervezése 2 alkalommal keriilt sor: Debrecenben a
REFOMIX KHT altal fenntartott hajléktalan-ellaté rendszert ismertettiik meg
munkatéarsainkkal, Hoédmezdvasarhelyen, a Dél-alfoldi Régioban Eurdpai Unids
forrasbol elsOként megnyitott hajléktalan nappali melegedot tekintettiik meg.

e Az évben két régios szakmai nap megrendezésére keriilt sor 2006. aprilisdban
¢és oktoberében

1. 2005 aprilisaban regionalis szakmai konferencia lebonyolitasara kertilt
sor Oroshazan, melynek hazigazd4ja a helyi Onkormanyzat altal
fenntartott Oroshaza Varosi Onkorméanyzat Egyesitett Szocialis
Intézménye hajléktalan-ellato intézménye volt

2. 2006 oktoberében a régid diszpécserszolgalatai és a modszertani
kollégak taldlkoztak egy szakmai tanacskozas keretében Szegeden,
tarsszervezd: a Maltai Szeretetszolgalat Szegeden elinditott Utcai Segitd
Szolgélata volt.

Egyéb szakmai programok

A Regionalis Modszertani Kozpont segitséget nyujtott uj ellatasok kiépitésében:

e A modszertan egyiittmiikodott a Diszpécser-szolgalat munkatarsaval kiilsé
férohelyek létesitésére inditott Tamogatott Lakhatasi Program lebonyolitdsaban ,
részt vett a rendszeresen megtartasra keriild szakmai miihely-talalkozokon . A
Maltai Szeretetszolgalat tobb szinten is részt vett a programban, ellatta a
palyazati tanicsaddst, szakmailag koordinalt a palyazati programban részt
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vallalé szervezetek kozott, maga a szervezet is- 15  kiilsé férdhely
kialakitasaval-, részt vett a program inditasaban.

e A modszertani kdzpont véleményezését kérték a Szegedi, ill. Gyulai Krizis-autd
palyazat kapcsan, igy a région beliil 2 megyében is hidnyzé ellatas beinditasat
tudtuk segiteni.

e Rendszeres modszertani megbeszéléseken vettiink részt, elsdsorban a
Hajléktalan Kd6zalapitvany altal kezdeményezett modszertani megbeszéléseken,
valamint a Minisztérium 4ltal szervezett modszertani értekezleten. A
Minisztérium  altal inditott Szakmai Mithelyekbe munkatarsaink is
bejelentkeztek.

e Palyazati tandcsadast és koordinaciot végeztiink a régioban, a juniusban kiirt
Videéki szervezeteknek szold 250 Milliés palyazatban, a szeptemberben kiirasra
keriilt Utcai szolgalatok miikodési tdmogatasara kiirt palyazatban, majd az ezt
ismétlé novemberi kiirds kapcsan. Tekintettel arra, hogy a Maltai
Szeretetszolgalat orszdgosan is érdekelt tobb hajléktalan-szolgéalatban, ezért
szervezeten beliil segitséget nyujtottunk 21 Maltai palyazat megirasaban.

Szakmai rendezvények

e A Dél-alfoldi Régioban is sor keriilt a Regiondlis Hajléktalan Modszertan
koordinalasaval ,,Nyilt Nap”-i rendezvények lebonyolitdsara. A program keretében a
hajléktalan-ellatd  intézmények mutattdk be  ellatasi  tevékenységiiket a
nyilvanossagnak ¢és az érdeklddd kozonségnek. A rendezvényre 2006 oktoberében
kertilt sor, csatlakozva az orszagos rendezvény-sorozathoz .

e Az ,Egy délutan a hajléktalanokért” szolidaritdsi miisor a Nyilt Napi
rendezvénysorozathoz kapcsolodott. A helyi média tAmogatasaval kdzosen kulturalis
programot szerveztiink ebben az évben is, melyet jotékonysagi koncert zart.

Maoddszertani szerepvallalasok

2006-ban tovabb folytatdodott a havi rendszerességgel megszervezett hajléktalan szakmai miihely
Kecskeméten, melyben intézmények, civil szervezetek és az ellatasban érintett egyéb szereplok
vesznek részt. A havi szakmai talalkozok mindig més szervezetnél zajlanak, ahol bemutatasra kertil a
rendezvénynek helyt add szervezet tevékenysége, alkalmanként a ,,szakmai blokk”-ban felvetésre
keriil egy-egy specialis és tobbfajta értelmezést kivaltdé fogalom-értelmezés (pl. hajléktalan személyek
részére alkalmazhato mobil WC-k kérdése, teajaratok id6-teriileti koordinacidja, hajléktalan-
igazolvany sziikségessége stb.)

A Kecskeméti Regionalis Hajléktalan Modszertani Kozpont felkért oroshazi szakértd tagjan
keresztiil tagja és rendszeres résztvevdje volt 2006-ban a Hajléktalan Konzultativ
Tanacsnak, valamint a Hajléktalanokért Kozalapitvany Kuratériumi munkajat segitd
Palyazati Iranyité Testiiletnek. Mddszertani Kozpontunk vezetdje delegalt tagja a Dél-
alfoldi Regionalis Szocidlpolitikai Tanacsnak, ahol a mddszertani képviseldnk részérdl a
hajléktalan ellatas problémai és az ellatasi hidnyok, fejlesztési iranyok is képviselve vannak

Adatszolgaltatasok, tanulmanyok

A Regiondlis Diszpécserszolgalat adatszolgaltatdsa és a modszertan sajat adatbazisa révén
aktualis, napi szinti rdlatdasunk van az ellatdé intézmények alapadataira, a régids ellatas
hidnyossagaira ¢s fejlesztési iranyaira (specidlis igényl hajléktalanok ellatasa, pszichiatriai
betegek, labadozo, Egészségiigyi centrum hidnya, nappali ellatasok bdviilése, intézményi
hospitalizacid helyett 6nallo €letvitelt szorgalmazé alternativ programok indokoltsaga, stb.)
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Az orszagos Modszertani Osztaly kérésére rendszeresen szolgaltattunk adatokat konkrét esetekben
2006-ban is:

e arégidban miikodo utcai szolgalatok miikddési engedélyiik, finanszirozasuk kérdései
(elokészitendd a miikddési kiegészitd palyazatokat)

a hajléktalan-ellatdsra még haszndlhat6 Un. ,,honvédségi” ingatlanokra

kiils6 féréhely program alakulasa

Uj intézményekre vonatkozdan

hianyzo6 ellatasi formak, igények (téli ellatasra valo felkésziilés jegyében)

nem allami fenntartok fejlesztési tervei

régidban elosztasra keriilt 10 db szamitogép igényfelmérése

Nyilvanossag, sajtokapcsolatok

2006-ban is rendszeresen, negyedévente jelentettiik meg szakmai modszertani hirleveliinket,
amelyet a régi6o ellatdé intézményeinek, Onkorményzatainak, a tars-modszertani
intézményeknek valamint a Minisztériumnak juttattunk el. A visszajelzések szerint, a
tartalmas, érdemi szakmai informaciokat tartalmazo hirlevélre sziikség van. Bar a szakmat
érintd informacidok mds csatorndkon is kozvetetten eljutnak az intézményekhez, de
Osszefoglald jellegli szakmai anyagok, az intézményekben folyd6 munkak, programok
bemutatasara sziikség van. Mellékeltiik a Hirleveleket.

Bar a hajléktalan-ellatas elsdsorban akkor kap sajtonyilvanossagot, ha tragikus esemény
torténik, mégis 2006-ban is —a lehetdségekhez mérten-, igyekeztiink nyilvdnossagot adni a
programjainknak.

Megyei Ujsagban megjelentiink: 2 alkalommal

Varosi televizioban: 3 alkalommal

Helyi Radi6 miisort kozolt: 3 alkalommal

Személyi, technikai feltételek

A személyi és technikai feltételek nem valtoztak 2006-ban. A Regionalis Hajléktalan Modszertan
rendelkezik tehat azokkal a sziikséges technikai feltételekkel, melyekkel gyors, azonnali reagalast
lehetévé tevd kapcsolatot tud tartani a Minisztérium, az Orszagos Modszertan, valamint a régio
intézményei felé.

o személyi szamitogépek

e telefon, széles saviit ADSL- internet

e fax, fénymasolo, scanner

o digitalis fényképezogép
all rendelkezésre munkatarsainknak. Az 1/2000 SzCsM rendeletben szabalyozottak szerinti
létszam (1 6 programvezetd, 1 fo szakmai vezetd, 2 f60 modszertani munkatars, 2 f0
adminisztrator ) végzi az éves munkatervben meghatarozott feladatokat.

A munkatarsak szakmai végzettsége mellett fontosnak tartjuk, hogy az ellatasi célcsoport, ill.
a hatranyos kliens-csoport szokasait, tarsadalmi helyzetét is minél mélyebben megismerjiik.
Ennek érdekében munkatarsaink 2 havonta 2 nap dnkéntes munkat vallalnak a szervezet 4ltal
fenntartott  hajléktalan nappali melegedében. 2006 majus-jiniusban  akkreditalt
tovabbképzésben vettek részt ,, A ciganysag kultirdjanak hatdsa a szocidlis munkara ,,
cimmel.

A szakmai vezetd hajléktalan szakmai vizsgaval, a programvezetd a szocialis ellatasban,
konkrétan a hajléktalan-ellatdsban 15 éves szakmai tapasztalattal rendelkezik. A mddszertani
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munkatarsaknak a Maltai Szeretetszolgalat hajléktalan-ellatasi feladatai révén (nappali
melegedd, népkonyha, utcai szolgalat) betekintésiik és terepgyakorlatuk van a hajléktalan-
ellatas szakmai kérdéseiben. Képzésiik folyamatos.

Budainé Nagy Katalin Rigéné Kiss Eva
Regionalis Hajléktalan Modszertani Magyar Maltai Szeretetszolgalat
munkatars Regionalis Hajléktalan Modszertani Kozpont
programvezeto

Van egy szolgalat, melyhez nyelv se kell,
Se nagy er6, se kéz, se lab,

Es mégis ez jut legtovabb.

Ez a szolgalat hangtalan,

Nem gyors, s6t mozdulatlan.
Titokzatos: az nem is tudja tan,
Kiért htin szolgalsz nap-nap utan,
Nem is sejti, mi hozza azt,

Hogy bujara talal vigaszt.

Csak azt érzi, hogy megjavul,

Elte lassan atalakul.
Gyodnyoruséges iga ez,

Amely boldogsagot szerez.

Igy szolgalni kénnyen lehet,

Nem kell hozza csak szeretet.

Nem kell nap. Néhany perc csupan,
Jézus nevével ajakan.

Nem tett, csak hit, 1élek-erd,
Akarat, égbe emeld...

Aki végzi annak kivaltsag,

Es mindnyajunké, mert IMADSAG.
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A Dél-alfoldi régio éjjeli menedékhelyeinek és atmeneti szalloinak kihasznaltsagi
mutatoi.

A Magyar Maltai Szeretetszolgéalat Dél-alfoldi regionalis hataskorii diszpécserszolgalata
negyedik éve folyamatos szolgaltatast biztosit. Szervezetté¢ ¢és hatékonnya teszi a teriileten
fellelhetd hajléktalan személyek ellatasat, ennek érdekében informacidkat gytijt és tovabbit a
sziikséges ellatds, a kapacitas, vonatkozasaban, valamint megkonnyiti ezen informaciokhoz
vald hozzajutést és segiti &ramlasat. A hajléktalanellatd intézményekkel valo egytittmiikddés,
a napi kapcsolattartds differencialtabb szolgaltatast tesz lehetové.

Az intézményektdl kapott adatokat felhasznalva, dsszesitve
a régio harom megyéjében talalhato éjjeli menedékhelyek és atmeneti szallasok
kihasznaltsaganak mutatoi:

2006. november 01. - 2007. februar 28.

Bacs-Kiskun megyében
%-ban megadva

november december januar februar
hénap fér6- kihasz- | fér6- | kihasz- | fér6- | kihasz- | fér6- | kihasz-
hely naltsag | hely naltsag | hely naltsag | hely naltsag
Cijeli 92 | 91% | 92 |94% | 92 | 103% | 92 | 93%
menedékhely
atmenetl 157 |75% | 157 | 73% | 157 | 80% | 157 | 80%
szallas
Békés megyében
%-ban megadva
november december januar februar
honap féro- kihasz- | fér6- | kihasz- | fér6- | kihasz- | fér6- |kihasz-
hely naltsag | hely naltsag | hely naltsag | hely naltsag
Celt 50 |81,%| 50 |94% | 50 | 92% | 50 | 92%
menedékhely
atmenet 116 | 81% | 116 |86% | 116 | 90% | 116 | 87%
szallas
Csongrad megyében
%-ban megadva
november december januar februar
hénap férd- kihasz- | fér6- | kihasz- | fér6- |kihasz- | fér6- |kihasz-
hely naltsag | hely naltsag | hely naltsag | hely naltsag
Cijeli 194 | 73% | 194 | 80% | 194 | 83% | 194 | 87%
menedékhely
atmeneti 103 | 87% | 103 | 85% | 103 | 89% | 103 | 92%
szallas
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Az arban és mindségben (elsésorban az alapvetd egészségiigyi kritériumokban) megfeleld
lakasokhoz valo hozzaférés egyre tobb eurdpai allampolgar szaméra jelent nehézséget. A
FEANTSA (Hajléktalanellatd Szervezetek FEurdpai Szovetsége) 1991-ben létrehozott
kutatointézete, az Observatory altal végzett kutatasok alapjan 3 millio hajléktalan ember él
Eurdpdaban, tovabba 15 milliora teheté azok szima, akik rossz, nem megfelelo
lakaskoriilmények kozott élnek.

Az EU a kotelezden alkalmazand6 unids szabalyozds helyett arra probalja 0sztondzni a
tagallamokat, hogy azok ismerjék meg egymas sikeres gyakorlatait, modszereit €s valdsitsak
meg az atvihetd jO gyakorlatokat az egyes tagallamokban. A j6 gyakorlatok
adaptalhatdsaganak kolcsonds vizsgalata, mas tagallamokban vald elterjesztése a kdlcsonds
tanulés szolgalataban allnak.

Ebben a szamunkban, illetve a soron kovetkezokben szeretnénk kiemelni az Eurdpai Unidban

crer

kifejezetten annak lakhatasi pillérére fokuszalva.

Mivel a hajléktalansag tobbdimenziés probléma, igy a visszaillesztésre iranyulo
torekvések is tobb teriileten egyszerre, egymas hatasait tamogatva vezethetnek sikerre.
Ahogyan a hajléktalanna valas folyamatiban az egymas negativ hatasat felerdsito
tényezok - amint a lakhatas és a képzettség hianya akadalyozza a munkaba allast, a
munkajovedelem hidnya a javakhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzaférést, és mindez az
egészségi allapotot - gy a kivezetd komplex megoldasi utak pedig egymast erdsitve
hatnak a tarsadalomba valé visszailleszkedés iranyaba.

Azok az orszagok, ahol ez a szemléletmdd konkrét 1épésekkel, a kulcsfontossdgu szerepet
betoltd partnerek egylittmitkddésével tarsult, latvanyos eredményeket tudnak felmutatni a
tarsadalmi reintegracid tekintetében. A célcsoport tagjai részérdl pedig sokkal nagyobb
tettrekészséget ¢és motivaciot lehet elvarni, abban az esetben, ha a lakhatds és a
munkajovedelem elérhetd kozelségbe kertil.

A hajléktalansag, kifejezetten az utcai 1étforma a tarsadalmi kirekesztédés legszélsdségesebb
formdja, amellyel kénytelen szembenézni az Eurdpai Unié minden tagallama, ugyanakkor a
probléma sulyossaga, esetenként a hajléktalan populédcio profilja némileg kiilonbozé képet
mutat.

Az elsdként bemutatni kivant projekt:
IGLOO, lakhatassal és foglalkoztatassal a globalis integracioért

1995-ben jott létre az IGLOO partnerség, azzal a céllal, hogy harom nagy eurodpai
szervezet (CECODHAS, FEANTSA, ETUC) egyesiteni tudja eréfeszitéseit az
Europaban egyre novekvé tarsadalmi kirekesztodés elleni kiizdelemben. Mindharom
szervezet tagjai olyan komplex problémakkal szembesiiltek, amelyeket nem tudtak sajat
teriiletiikon hatékonyan kezelni.
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A CECODHAS-nak (szocialis lakasokat nyujtok eurOpai szervezete) olyan partner
szervezetekre volt sziiksége, amelyek segitséget nyujtanak az addssagkezelésben, képzésben,
munkahely keresésben €s a szocidlis tdmogatasokban, mert a szocialis bérlakasokban €16k
kozott sokan képzetlenek, munkanélkiiliek voltak.

A FEANTSA pedig azzal volt kénytelen szembesiilni, hogy a hajléktalanoknak nyujtott
segitség, hosszl tdvon nem hatékony, ha nem egésziti ki azt a lakhatas és allando lakcim.
Mivel az alacsony képzettség a hajléktalanok korében jelentds probléma, ezért a
hajléktalanokkal foglalkozé szervezetek a képzésen €s foglalkoztatdson keresztiil kezdtek
utakat keresni a reintegraci6é irdnyaba, de maguk képtelenek allandé lakhatést, képzést és
munkalehetdséget kinalni.

A szakszervezetek (ETUC - Eurdpai Szakszervezetek Szovetsége) egyre jobban érintetté
valtak a szocidlis védelmi rendszerek varhatdo reformjaiban és annak a munkavéllalokra
gyakorolt kovetkezményeiben.

Ezért tobbdimenzids és egyidejii valaszt kell talalni a lakhatas, foglalkoztatas, képzés,
egészség és szocialis tamogatas terén. Ez az, amiért létre jott az IGLOO EUROPE, egy
europai halozat a lakhatason és foglalkoztatiason keresztiil torténé globalis integracio
érdekében.

Az egyiittmiikodés értelmében a szocidlis lakast nyujtd szervezetek, a szakszervezetek és a
hajléktalanokkal foglalkoz6 szervezetek orszagos, regionalis és helyi platformokat hoztak
létre, hogy helyi szinten valositsdk meg a tarsadalom periféridjara szorult csoportok
(hajléktalanok, romak, rossz lakaskoriilmények kozott élok, munkanélkiiliek, bevandorlok)
tarsadalmi reintegracidjat. Az egyiittmiikodéshez szdmos esetben az Onkormanyzatok is
csatlakoztak. A harom fenti szervezet partnersége hivatalosan 1995. julius 3-an jott létre és a
modellkisérlethez kapcsolddd kutatds az Eurdpai Szocidlis Alap 6. cikkelyének értelmében

Eurdpai Unids tdmogatasban részesiilt.

Az IGLOO partnerség keretében hét Eurdpai Unids orszagban (Egyesiilt Kiralysag,
Portugalia, Olaszorszag, Franciaorszag, Spanyolorszag, Németorszag, Belgium) kezdddtek el
olyan projektek, amelyek keretében a célcsoport tagjai szocidlis timogatas mellett, képzésben
részesiilve, sajat otthonaikat épitették/ajitottak fel. Allaskeresési tréningek, valamint tovabbi
képzési tandcsadas bizonyult sziikségesnek a bekdltozést kovetd hat honapon keresztiil. A
lakbért megfizethetd szinten kellett megallapitani és hossz tavon ezen a szinten tartani.
Kiilonos hangsulyt kaptak a képzések, az alapvetd ismeretektdl kezdve az épitkezéshez
sziikséges specidlis ismeretekig. Bizonyos esetekben a projektek keretében nagy volument,
egész kozosséget érintd terveket valdsitottak meg (pl. egy bodévaros lakdinak integracioja),
mig mas esetekben a marginalizdlodott vidéki embereket sikeriilt a maguk altal épitett
fahdzakban lakhatashoz juttatni. A szocidlis tdmogatast a helyi Onkormanyzatokkal
egylittmitkddésben nyujtottak.

crer

az Eurdpai Unioban
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Mottd: ,Olvass, de ne azért, hogy legyen mit cafolnod és tagadnod;
sem azért, hogy legyen mit elhinned és magadénak vallanod;
sem pedig azért, hogy legyen mir8l beszélned és tarsalkodnod;
hanem hogy legyen mit fontolora venned és elmédben forgatnod.”

(Bacon)

Albert Fruzsina—David Beata
Ha elszakad a halé...
A magyarorszagi hajléktalansag kapcsolathalézati megkozelitésben

Uj Mandatum, Budapest, 2001
156 oldal, Ara: 1680 Ft

A koldusok és a hajléktalanok latvanya mindennapi életiink allandé kiséréjelenségévé valt. Noha
naponta talalkozunk a hajléktalanokkal, a kozismertség korantsem tarsul nyilvanossaggal. A

tomegkommunikaci6 — elsésorban a televizio — szinte tabuként kezeli a témat. Ez a
bizonytalansagot és veszélyérzetet egyarant kifejez6 magatartdas a politikai élet hivatalos
szerepl8inél is megnyilvanul.

A két fiatal szocioldgus kdnyve sok tekintetben bator, a maga nemében uttéré vallalkozas. A tébb
mint kétezer hajléktalannal készitett interju segitségével, az eltéré ,helyszinek” szambavételével, a
hajléktalan populacié megszélaltatasaval olyan adatbazist alakitottak ki, amely eddig kevéssé ismert
vagy ismeretlen dsszefiiggések tanulmanyozasara nyujt lehetéséget.

»1anulmanyunk célja, hogy ramutasson a személyes kapcsolatok meglétének és mindségének
kitiintetett szerepére a hajléktalanna valas komplex és sok tényez§ altal befolyasolt folyamataban,
és a rendelkezésiinkre all6 nagy elemszamu adatbazist tudomanyos, statisztikai mddszerekkel
elemezve az eddigi, magyar hajléktalansaggal kapcsolatos tudasanyagot Uj ismeretekkel egészitse
ki."

Neményi Maria
Tartalom

El6sz6 (Angelusz Robert)
Kdszdnetnyilvanitas
Bevezetés

I. EIméletek és hipotézisek: Az egyén kapcsolatainak fontossaga. — A hajléktalansag okai. — A
hajléktalanok kapcsolathalézatat feltérképezd empirikus kutatasok eredményei. — A magyar
hajléktalansag. — Hipotéziseink.

Il. A kutatasrol: A minta bemutatasa. — Kik a hajléktalanok? — A hajléktalan populacié
legfontosabb szocio-demografiai mutatéi a teljes és a Budapesten é16 népességgel
O6sszehasonlitva.

lll. Mi hianyzik? — A lakas hianya. — A munka hianya. — A pénz hianya. — A személyes kapcsalatok
hianya. — Osszegzés.

IV. A rendszervaltas hatasa: Munkasszall6é avagy a ,,burkolt” hajléktalansag

V. A hajléktalan emberek kapcsolatai: A hajléktalanna valas: a hajléktalan emberek
tipolégiaja az eredendéen kapcsolathianyra hajlamosité tényezék alapjan. — Személyes
kapcsolatok. — A hajléktalan életforma. — A tarsadalomba val6 visszaintegralédas esélyei.

Zaré6 gondolatok
Irodalom HA Ea
Fiiggelék FLSTAMAD
A HALO...
RENDELESI INFORMACIOK: terjesztes@ujmandatum.hu S =
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Van remény

Akinek az élet

toviseket adott,

Akinek szemében
gvaszolo konny ragyog.
Akit biine kovet,

mint homalyos darnyék,
Ebben az életben

vajon mire var meg?!

Sulyos az éjszaka,
fénytelen a nappal,
Telve az élet

gvasszal és panasszal.
Ki fényt keresett
surii-sotét éjben

Most még megpihenhet
Jézusunk olében.

Médszertani Kiadvany
Kiadja: Dél-alfoldi Regionalis Hajléktalan
Moddszertani Kézpont

FelelSs szerkeszté: Rigoné Kiss Eva
MMSz Kecskeméti Csoport vezetdje

Szerkesztok: Budainé Nagy Katalin
Kocsisné Farkas Maria
Ordog Miklés
Apro6 Melinda
modszertani munkatarsak

Megjelenik:
Negyedévente, 200 példanyban, hazi nyomdaban.
Szerkesztdség cime:
D¢l-alfoldi Regionalis Hajléktalan Modszertani
Kozpont
6000 Kecskemét, Hoffmann J. u. 11.
Tel./fax: 06-76/505-816

E-mail: bnk@t-online.hu

Szeretni

Fejszés Andras

Szeretni annyit jelent, mint adni,
ezzel 6romot szerezni masnak,
minden alkalmat megragadni,
hogy bus arcokon mosolyt lassak,
terheit hordozni egymadsnak...
Embert szeretni igy kellene.

Szeretni annyit jelent: magamat adni.
A teljes szeretet: én-emet feladni.
Krisztust kdvetni igy kellene.

Feladni akaratomat, izlésemet,
az indulatokat, érziiletet,

¢és akkor bennem is megsziilethet
az Agapé - az isteni szeretet.

Igy szeretett Isten: adott, nem kért,
hanem Jézusban 6nmagat adta
a vilageért.
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