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Az 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet

(a személyes gondoskodéast nytjt6 szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl)
modositasarol

2006. aprilis 22-én lépett hatdlyba az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet modositasa,
mely tobbek kozott érinti a hajléktalanellatd intézmények ellatasi feladatait,
szolgaltatasait is. Rovid Osszefoglaloban felvazoljuk (a teljesség igény nélkiil), hogy
milyen valtozasokat tartalmaz a rendeletmdédositas.

e Komoly problémat jelentett, hogy a népkonyhakra, a nappali melegedSkre és az
éjjeli menedékhelyekre is vonatkozott a rendelet azon része, melyben az ellatott
személlyel val6 megéllapodas kotésére kotelezték a szolgaltatot. Az ellatas jellegébol
adbédoban teljesen életszertitlen volt a megallapodas megkotése olyan személyekkel is,
akik esetleg csak 20 percig veszik igénybe a szolgaltatasokat. Aprilis 22-ét6] kezdve a
fenti intézményekre vonatkozoan ez a rendelkezés megsziint.

e A hajléktalanok ellatasaval kapcsolatos szakmai programok véleményezése a
Megyei Modszertanoktdl atkeriilt a Regionalis Hajléktalan Médszertan feladatai kozé.

e Az utcai szocialis munkat legalabb napi 6 6raban kell biztositani a meghatarozott
ellatasi teriileten. Téli idGszakban pedig az utcai szocialis munkat kozteriileten 18
oratdl 22 o6raig kell biztositani. A szolgaltatast végz6knek a munkajukat ossze kell
hangolni a diszpécserszolgalattal, és az egyiittmilikodésekkel kapcsolatos kérdéseket
egylittmiikodési megallapodasban kell rogziteni.

e A jov6ben a nappali melegeddk is biztosithatnak id&szakos férGhelyeket. A
jogszabalyok tekintetében ilyenkor a nappali meleged6 éjjeli menedékhelynek
mindstl.

Amennyiben valakit érdekel a mddositas teljes szovege, az letoltheti az Internetrdl is,

a http://www.kozlonykiado.hu/ oldalrél. A modositast a 2/2006 (IV.14.) ICSSZEM
rendelet tartalmazza, amely a Magyar Kozlony 2006/43. szamaban jelent meg.

Do

Ordog Miklos
modszertani munkatars

,,Az élet sotétseg, ha nincsen akarat.

S minden akarat vak, ha nincsen tudds.
S minden tudds hiabavalo, ha nincsen munka.

S minden munka tires, ha nincs benne szeretet.”

(ismeretlen)


http://www.kozlonykiado.hu/
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A HAJLEK]“,ALANOKERT KQZALAPiTVANY
PALYAZATI FELHIVASA
(kivonat)

a Hajléktalanokért Kozalapitvany az Ifjisagi, Csaladiigyi, Szocialis és Esélyegyenldségi
Minisztérium megbizasabol, mint kézremiikodo szervezet, palyazatot hirdet

A hajléktalan személyek ellatdsat célzo, normativ allami tamogatidssal nem rendelkezd
kiegészité programok tamogatasa a Kozép-Magyarorszagi régio kivételével Magyarorszagon
miikodo hajléktalan-ellatod szervezetek szdmara, nyilt palydzati rendszer keretében.

A palyazatra rendelkezésre allo teljes forras osszege:
250 000 000,- Ft.
Az Osszeg tartalmazza a palydzat bonyolitasdnak koltségeit.

A tadmogatés egyszeri, vissza nem téritendd tdmogatds. Tamogatas igényelhetd a kovetkezd
programok miikddési, fejlesztési, beruhdzasi koltségei biztositasara:

Téli ellatassal kapcsolatos programok:
1. Etkeztetés
2. Hajléktalan emberek egészségiigyi ellatasa
3. A téli ellatast kiegészitd programok
4. Krizisauté miikodtetése

Egyéb programok:
5. Regionalis diszpécserszolgalati feladatok ellatasa
6. A kozteriileten tartésan berendezkedettek, az intézményi ellatast elutasito hajléktalan személyek
helyzetének javitasat célzo programok
7. Ejjeli menedékhely korszertisitése
8. Targyi feltételek javitasa eszkdzbeszerzéssel az atmeneti szallasnyujto intézményekben
9. Nappali ellatas szolgaltatasainak fejlesztése

Palyazati programok, az elnyerheté tamogatas mértéke:

A tamogatas a téli ellatassal kapcsolatos programok esetében 2006. november 1-jét61 2007. aprilis 30-
ig, étkeztetési program esetében ezen iddszakon beliil 120 napra, mas programok esetében maximum
12 hénapra adhato.

Egy palyazatban kizarolag egy palyazati programra igényelhetd tdmogatds. A program koltségének
tervezésekor a tamogatasi dsszeget 5.000 Ft-ra kerekitve sziikséges meghatarozni.

Az elbiralas soran eldnyben részesiilnek azok a szervezetek, melyek feladatukat a telepiilésen mitkodo
hajléktalanellatd szervezettel egyeztetett modon végzik. A megallapodast tartalmazé dokumentum
masolata mellékletként csatolandé.

A palyazati programokban énerd biztositasa nem sziikséges. A biralat soran azonban elényt élveznek
azok a beruhazasi, feltjitasi, targyi feltételek javitasat célzd palydzati programok, amelyekben a
palyazo szervezet OnerGt biztosit. Az Onerd elsésorban készpénzt jelent, de ingatlanban és mas
természeti forméban is megjelenithetd. Onerének nem jeldlhetd meg allami normativ tamogatas és a
program céljaval azonosan mitkddo ingatlan vagy targyi eszkoz.



4 Dél-alfoldi régio

3.000.000 Ft-ot meghaladd beruhdzasi tdmogatds esetében a tamogatasi szerz6dés megkotésének
feltétele, hogy a tamogatott a korszerlsitend6 ingatlanra jelzalogot jegyeztet be az ICSSZEM javara.

Tamogatasban részesithetok kore:

Palyazatot nyujthat be a hajléktalan személyek ellatisaban részt vevd természetes és jogi személy. igy
palyazhat minden onkormanyzat, allami, 6nkormanyzati intézmény, human szolgaltatast végz6 nem
allami szervezet (egyhaz, kozalapitvany, kdzhasznt alapitvany, kdzhasznl egyesiilet, egyéni és tarsas
vallalkozas, Bt., Kht.), amely:

e a Nyugat-dunantali, Kozép-dunantali, Dél-dunantali, Dél-alfoldi, Eszak-alfoldi, Eszak-
magyarorszagi régiokban hajléktalan ellatasi feladatokat végez, vagy a palyazati program
végrehajtasara a felsorolt régidkban talalhat6 hajléktalanellatd intézménnyel egyiittmikddési
megallapodast kotott,

e amely sziikség esetén vallalja a kistérségi Onkorményzatokkal, falu- és tanyagondnoki
szolgalatokkal vald egyiittmiikddést a telepiiléseken jelentkezd igények kielégitése érdekében,

e amely vallalja, hogy nyertes palyazat esetén eleget tesz a tdmogatasi szerz6désben eldirt
kotelezettségeknek.

A palyazat benytjtasanak hatarideje:

A pélyéazatot 2006. junius 15-ig kell postara adni, melyet a postai datumbélyegz6 igazol.
A benytjtasi hataridé modositasara nincs lehetdség. A hatarid6 utan postara adott palyazatok
nem keriilnek elbiralésra.

A palyazat benyujtasanak modja, helye:

A palyazatot hataridore, a mellékletekkel egyiitt 1 eredeti és 3 — az eredetivel mindenben
megegyezO0 - masolati példanyban és elektronikus formaban 1 db CD vagy kislemez
adathordozon, tértivevényes postai kiildeményként kell benytjtani a kovetkez6 cimre:

Hajléktalanokért Kozalapitvany
1106 Budapest, Jaszberényi ut 47/a.

A palyazati hozzaférésének helye:

A palyazati felhivas megjelenik a Szocialis Ko6zlonyben, €s a teljes dokumentacié letolthetd
az Ifjisagi, Csaladiigyi, Szocialis ¢és Esélyegyenldségi Minisztérium valamint a
Hajléktalanokért Kozalapitvany honlapjarol:
www.icsszem.hu
www.hajlektalanokert.hu

Palyazati tanacsadas:

A pélyazat kidolgozasdhoz segitség és palyazati tandcsadds munkaidében, a hajléktalanellatas teriiletileg
illetékes regionalis modszertani intézményeitdl kérhetd.
A Dél-alfoldi régioban (Bacs-Kiskun, Csongrad, Békés megye):
Magyar Maltai Szeretetszolgalat
Kecskeméti Csoportja
Kocsisné Farkas Maria, Budainé Nagy Katalin
76/505-816, 76/485-582
kmetdiszp@kmetmalt.axelero.net


http://www.icsszem.hu/
http://www.hajlektalanokert.hu/
mailto:kmetdiszp@kmetmalt.axelero.net
mailto:kmetdiszp@kmetmalt.axelero.net
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Tamogatott lakhatasi
program a Dél-alfoldi
régiéban
Monitorozas tapasztalatai:

Minden szervezetnél megtortént az elsd
monitorozas, - van ahol mar tobb is. A részt
vevd intézmények tevékenysége szervesen
kapcsolédik a program megvalésitdsahoz. Az
elokészitd munkalatokra kevés idd volt, de a
legsziikségesebb feladatokat (a  program
meghirdetése, a kliensek tajékoztatasa, a
tamogatottak felkészitése) minden szervezet el
tudta végezni.

- A tdmogatott lakhatasi program minden
szervezetnél a palyazatban vallalt feltételeknek
megfeleléen torténik.

- A kliensek kivalasztasa alapos,
atgondolt, az tgyfelek ismeretét tlkrozi.

- Az adminisztracié, a szlkséges
dokumentaciok  minden  szervezetnél  jol
attekinthetdk.

- A monitorozasok eddigi tartalma
elsdsorban az adminisztracid attekintése volt,
de toébb helyen sor kerllt az albérletek
megtekintésére, igy lehetéség nyilt a
tamogatottakkal valo kozvetlen kapcsolat
felvételére.

A programvezetOk, és a szocialis
munkasokkal torténd beszélgetések alkalmaval
kezd kirajzolddni, hogy kik azok a tAmogatottak,
akik képesek lesznek 0Onalld lakhatasuk
megtartasara, és vissza tudnak integralodni a
tarsadalomba, - ez az arany varhatéan 30-40%-
ra tehetd. Ok azok a tdmogatottak, akik mar
jelenleg is egyre kevesebb utdégondozast
igényelnek. A tovabbi 60-70% ,sorsa” még
kérdéses, az mar latszik, hogy az ebbe a
csoportba tartoz6 Ugyfelek tovabbi tamogatas
nélkul (anyagi, mentalis) nem boldogulnak. A
programban részt vevék 14 - 16%-a sajnos
nem tudott élni a lehet0séggel, volt, aki
visszacsuszva, korabbi baratai kozé Ujra
problémédk sorat inditotta el (alkohol,

verekedés), igy az 6 esetikben a tamogatast
kellett megsziintetni.

A palyazat sikerességet tdmasztja ala az
a sok pozitiv visszajelzés, amit a varosokban
€16 emberektdl, és szervezetektdl kapunk.

Részbeszamolék:

A részbeszamolot 2006. aprilis 30-ig
kellett elkésziteni, mely alapja volt a tamogatasi
0sszeg masodik felének a kifizetésére.

A részbeszdmol6 és az ehhez
kapcsolédd monitorozdi  javaslatok minden
szervezettdl megérkeztek. A Dél-alfoldi
régioban minden szervezet igényelte a teljes
tamogatasi 0sszeget. A szentesi megvalositasu
Alapitvany a Hajléktalanokért még két fore kért
tamogatast. Csaladsegitdé és Gyermekjoléti
Szolgalat, Békéscsaba: a tervezett létszamot
nem tudtak teljesitni, ennek ellenére a teljes
tamogatast igényelték. A Hajléktalanokért
Kozalapitvany dontése: 21 helyett 19 fére
javasoljak a tdmogatast egész évi atlagra
vetitve. A tobbi szervezetnél a
részbeszamoloban igényelt 0sszeget javasoljak
tovabbi tAmogatasként.

Maradvanyosszeg felhasznélasa

A maradvanyosszeg a szervezetek kozott
kerillt felosztasra. Igy a programban résztvevé
személyekre lebontva 29 ezer forint tovabbi
tamogatas folyosithato, a Dél-alfoldi régioban,
111 f6  tdmogatottat  érinthet. A
maradvanypénzbdl  folyositott  tamogatas
Utemezése a szervezetekre van bizva (U]
személy is bevonhato), de a téli krizisre vald
tekintettel javasolt a lehet0ség szerinti
programhosszabbitas.

A maradvanydsszegek folydsitasara
engedélyeztetés és szerz6désmodositads utan
kertlhetett sor. A szervezeteknek
szerz6désmodositasi kérelmet kellett eljuttatni a
kozalapitvanyhoz, ezeket a  monitorozo
szervezetek kaptak meg e-mailben, és
tovabbitottak a szervezeteknek.

Kocsisné Farkas Maria
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Szamitdégéphez jutottak a régié intézmeényei

A Kozép-Europai Egyetem 150 hasznalt szamitogép szocialis
intézmények tulajdonba adasara tett ajanlatot. Csak a
hajléktalanellatas teriiletérol tobb mint 170 igény érkezett be
orszagszerte. A CEU végiil is sajat hataskorben a hajléktalanellatas
szamara mindossze 10 darab szamitogép adomanyozasa mellett
dontott.

A Hajléktalanokért Kozalapitvany Kuratéoriuma a rendelkezésre allo
kevés gép miatt ugy dontott, hogy a berendezéseket egy régionak adja,
nem szétszérva az orszag ellatéi kozott. A Dél-alfoldi régio
hajléktalanellat6é intézményeiben kevés a szamitogép, ezért a 10 darab
gépet ez a régio kapta meg.

A régioban felmért igények alapjan a Regionalis Hajléktalan Modszertan - a
Diszpécserszolgalattal egyeztetve — a kovetkezé intézményeknek juttatott
szamitogépet:

coqa - . . db.
Megye| Telepiilés Intézménynév sz. Utca
Kecskemét Hajléktalan Gondozé Szolgalat 1 Tancsics M. u. 1.
=) gt .
E Kecskemét Magyar Maltal Szeretetszolgalat 1 Hoffmann J. u.11.
o Kecskemét
~
n - - .
% Kiskunfélegyhaza | Kapocs Segité Szolgalat 1 ’{gth Kalman u.
Kiskunhalas Férfi Atmeneti Hajléktalan Szalloja 1 Molnar u. 6.
” Békés Hajléktalan Atmeneti Szallas 1 |Csallokézi u. %.
:&)
i
Gyula Magyar Okumenikus Segélyszervezet 1 Zrinyi tér 2.
el Szeged Human Szolgaltaté Koézpont 2 Sas u. 2.
it
g
%
O Szentes Hajléktalan Segité Kozpont 1 Rakoéczi F. u. 183.

A fennmaradé egy szamitégépet a Kiskunmajsa Menedékvaros kapja meg egyeztetés
utan.
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VENDEGELEGEDETTSEG-VIZSGALAT A DEL-ALFOLDI REGIO
HAJLEKTALANELLATO INTEZMENYEIBEN

Kutatasunk soran egy, a régidé dsszes hajléktalanellatd intézményét érinté felmérést
készitettink, els6sorban a kliensek szolgaltatasokkal vald elégedettségére és a
dolgozdk tapasztalataira fokuszalva. Hozzavet6legesen 700 kérddivet kuldtink szét
az intézményeknek, ebbdl 291 atmenetiszallora/éjjeli menedékhelyre, 154 nappali
melegeddbre, 90 dolgozora, és 77 népkonyhara vonatkozét — 6sszesen 612 darabot —
kaptunk vissza.

A vendégekre vonatkozé hirom kérdéiv tobb hasonld panelt tartalmazott, az
osszehasonlithatosag végett. [gy példaul kitiinik a kliensek nemek szerinti megoszlasanak
egyenetlensége. A hajléktalanellatdsban megszokott abszolut férfi tobbség azonban nem
egyforma a harom vizsgalt intézményben. Mig az atmeneti szallok/¢jjeli menedékhelyek
lakoinak 91,8%-a férfi, addig ez az arany a nappali melegedék esetében 88,2%, a
népkonyhakon viszont mar csak 74%. Ugy tiinik, minél szélesebb korti ellatast, gondoskodast
biztosito intézményt vizsgalunk, annal inkabb ,.férfiasodik™ a klientura.

Az atlagéletkorra vonatkoz6 szdmok vonatkozdsdban nincs jelentds kiillonbség a harom
intézménytipus kozott. A szallon/menedékhelyen lakok atlagéletkora 48,3 év, a melegedot
hasznaloké 46,2 év, a népkonyhdkra betéroké pedig 45,5 év. A kordsszetételt tekintve a szallo
alacsonyabb az iddsek aranya, mint a szallon/menedékhelyen. Ez utdbbi intézmény lakoinak
15,5%-a 60 év feletti.

A nappali melegeddk vendégeinek feltett ,,On hajléktalan-e?” kérdésre a megkérdezettek
86,6%-a valaszolt igennel. Az igénybevétel idétartama a kliensek legnagyobb hanyadanal
(47,9%-nal) tobb mint egy év. A meleged6 vendégei korében ugyanakkor van egy markéans
csoport, amely mintegy ,,utdnpotlasként” nemrégiben tiint fel (legfeljebb fél éve veszi igénybe
a szolgaltatasokat).

A vendégkorrél elmondhatd, hogy csaladi kapcsolatai igen szegényesek. Toredékiik él
hazastarsi vagy élettarsi kapcsolatban, gyermekével senki sem ¢l. A melegeddi kliensek
73,9%-a ¢l szallon.

A kiilonb6zd szolgéltatasokkal vald elégedettséget otfoku skalaval mértiik (1=legrosszabb,
5=legjobb). A régio nappali melegeddinek Osszesitett atlagai a kovetkezoképpen alakultak:

tisztalkodas 4,58
mosatas 4,68
telefonalas 3,11
informaciokérés 4,25
csomagmegorzeés 3,52
¢lelemellatas 3.8

konyvkdlcsonzés 3,27

TV 4,53
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TV 453
koényvkolcsonzés 3,27 oTv
élelemellatas 3,8 W konyvkolcsonzes
O élelemellatas
csomagmegérzés 3,52 B csomagmegbrzés
Oinformaciokérés
informécikerés 4,25 .
Otelefonalas
telefonalas 3,11 B mosatas
Otisztalkodas
mosatas 4,68
tisztalkodas 4,58
I 1 1
0 2 4 5
szolgéltatasok
Megyénkénti bontasban kisebb kiilonbségeket talalunk:
Bacs-Kiskun Békés Csongrad
Tisztalkodas 4,67 4,43 4,49
Mosatas 4,83 4,61 4,58
Telefonalas 3,45 3,11 4,18
Informaciokérés 4,17 4,11 4,44
(;somagmeg('irzés 4,45 3,29 4,70
Elelemellatas 4,08 4,19 4,92
Konyvkolcsonzés 4,00 4,00 4,77
TV 4,58 3,93 4,67
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Lathato, hogy megy¢k kozotti kiilonbség csak néhany esetben mutatkozik, és akkor sem nagy
mértékl. A ,telefondlasi lehetdséggel” Bacs-Kiskun és Békés megyében elégedetlenebbek,
Békés szintén hatrébb szerepel a ,,csomagmegdrzés” és a ,tv’ tekintetében. A
vendégelégedettség Csongrad megyében a legjobb.

Nagyon informativak a ,Kérjik, irja le rdviden, ¢élethelyzetének javitasan milyen
szolgaltatasok segitenének még a mar meglévokon kiviil?” kérdésre kapott szoveges valaszok.
Ezekbdl egyértelmiien latszik, hogy a klienseknek elsésorban a munkalehetdség és a lakhatas
lehetdsége hianyzik, konkrétan az intézményre vonatkozo igények (klubszoba, reggeli, stb.)
sokkal ritkdbban fogalmazddnak meg. Ahogy az egyik valaszado irja: ,,Szocialis bérlakasok
kellenének, a szallon beliil megkapok mindent.”

Kutatdsunk sordn kifejezetten az atmeneti szallok, ¢jjeli menedékhelyek klienseinek
egészségiigyi allapotara, esetleges gyogykezelésére, apoldsara vonatkozd adatokra is
rakérdeztiink. Mint kideriilt, 20,6%-ukat jarobetegként, 32,6%-ukat fekvobetegként kezelték
koérhdzban a kozelmultban. 8,2%-uk az intézményben is részesiilt apolasban. Viszonylag
kedvezd képet mutatnak a fent emlitett modszerrel mért, elégedettségre vonatkozd
eredmények:

Zarhato szekrény 4,08
Mosasi lehetdség 4,70
Tisztalkodasi lehetdség 4,72
Csomagmeg0orzes 4,08
Orvosi rendelés 4,03

Noha a meglévd szolgaltatdsokkal elégedettek a kliensek, a szdveges valaszok mast is
mutatnak. A nappali melegedé hasonld kérdésére adott valaszoktol eltéréen sok lakd az
intézménnyel szembeni elégedetlenségének adott hangot: elsésorban a nappali nyitva tartas
hianyat és a zsufoltsdgot kifogasoltak. A legtobb valasz ezuttal sem az intézmény
miikodésével volt kapcsolatban, hanem a munkalehetdség, illetve a szallorol/menedékhelyrol
valo elkoltozés dhajat fejezi ki.
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Tanulsagos a szallon eltoltott id6 szempontjabol vizsgalni a valaszadokat. Relativ tobbségiik
(42,4%) tobb, mint egy éve ¢l az ,,atmeneti” szallon, ugyanakkor az uj kliensek csoportja —
akik legfeljebb néhdny honapja laknak ott — szintén jelentds: dsszesen 32,3%. A melegedd
esetében latottakhoz hasonldan e korbdl rekrutdlodhat a szallolakok 0j generacidja. Szomoru
tény, hogy a valaszadok 44,3%-a mar egyszer vagy tobbszor el tudott koltdzni a szallorol, de
valamilyen okok miatt vissza kellett koltoznie. A valaszadok 9,1%-a tud kiléptetd programrol,
¢és részt 1s vesz benne, 35,5%-a tud a programrol, de nem vesz benne részt, 51,8%-uk szerint
viszont intézményiikben nincs ilyen program.

Kiilon kérddivet készitettiink a hajléktalanellatd intézmények dolgozoéinak. A kollégak
atlagéletkora 40 év, 46,5%-uk férfi, 53,5%-uk nd. Sajat tulterheltségiik 6tfoku skalan — ahol 1
a legkevésbé, 5 a leginkabb talterhelt — atlagosan 3,36. A dolgozok 62%-a valaszolta, hogy
részt vesznek a kiilsé férohely-programban. A téli ellatds soran 12,1%-uk vette igénybe a
krizisautot és 64,8%-uk a regionalis diszpécserszolgalatot. Civil szervezetekkel, egyhdzakkal
kozos krizisprogramban 69,2%-uk vett részt.

»A mi volt a legnagyobb hidny az ellatasban?” kérdésre adott szoveges valaszok kozott a
leggyakrabban a személyi feltételek (munkaerchiany), a targyi feltételek (szamitdégép,
Internet, irodaszerek, stb.), a pénziigyi feltételek (palyazatok hidnya vagy mas forrashiany), a
mas intézménybe juttatas/kiléptetés nehézsége, és a zsufoltsag szerepelt.

A téli ellatas leghatékonyabbjaként a krizisszallokat-krizisétkeztetést, az utcai szolgélatot és
az iratpotlast emlitik, valamint azt, hogy senki nem fagyott meg.

Réman Csongor
a kutatas koordinatora és az elemzés készitdje

Amit magunknak csindlunk, az velink hal meg. Amit mdsokért és a vildgért
tesziink, megmarad és halhatatlan.” (Albert Pike)
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Szakmai tovabbképzések rendszere

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzOkhoz hasonldan
a falugondnokokra 1is vonatkozik a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl rendelkezd jogszabaly. Ennek keretében a munkaltatoknak
(6nkormanyzatoknak) minden falugondnokot be kell jelenteniiik a Nemzeti Csalad- és
Szocialpolitikai Intézetnél, ahol nyilvantartjak év vezetik a tovabbképzésre kotelezettek
egyes tovabbképzési idOszakokban elért teljesitményét. (A nyilvantartast a 8/2000.
(VIILI. 4.) SzCsM rendelet szabalyozza, amelynek mellékeltében megtaldlhatdo a
nyilvantartasba vételhez sziikséges adatlap.)

Egy tovabbképzési iddszakban (ami 5 évet jelent, és a régebben dolgozo
falugondnokoknal a rendelet hatalybalépésétdl, amugy pedig a munkaba allastol
szamitoédik) minden falugondoknak 60 tovabbképzési pontot kell szereznie. A 60 pontot
nem sziikséges aranyosan elosztani 5 évre, akdr az elsd, akar az utols6 évben is
teljesithetd a kdvetelmény. A kdvetkezd tovabbképzési idsszakban (azaz a kovetkezd
5 évben) ismét 60 tovabbképzési pont megszerzése kotelezd. Képzési pontok a Nemzeti
Csalad- ¢és Szocidlpolitikai Intézetnél torténd regisztralds utdn, Un. mindsitett
tovabbképzéseken  torténd  részvétellel  szerezhetdek. (A tovabbképzési
kotelezettségeket, feltételeket a 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet szabalyozza.)

A falugondnokok szamara jelenleg nem igazan allnak rendelkezésre megfeleld
szakmaisaggal biro, a falugondokok munkdjadhoz igazodé mindsitett tovabbképzések,
ezért a Magyar Tanya- ¢€s Falugondnoki Szovetség a baranyai és a Duna-Tisza kozi
egyesiiletekkel, valamint a Pécsi Egyetem Szocidlpolitikai Tanszékével egylittmiikddve
elkezdte ilyen tipusu képzések kidolgozéasat. A Humanerdforras-fejlesztési Operativ
Program pélyadzati tamogatdsanak segitségével zajlik a képzések eldkészitése,
amelyekre terveink szerint a jové év elején lehet elészor jelentkezni. fgy 2006-t01 a
szOvetség szervezésében tobbféle, egy-, ill. tobbnapos tovabbképzés is a falugondnokok
rendelkezésére 4ll. Erdemes megvarni a jovO évben, kifejezetten falugondnokok
szdmara meghirdetésre keriilé képzéseket.

A tovabbképzési rendszer konnyebb megértése érdekében az alabbiakban
ismertetjlik a vonatkozo rendelet altal eldirt, lehetséges tovabbképzési programokat.
Tovabbképzeés céljabol szervezett tanfolyam: az elméleti és gyakorlati foglalkozasok
keretében egyes szakmai témakdroket legalabb 30 ordban feldolgozod, szamonkéréssel
végzOddo képzés, amelyen vald részvétellel legalabb 30, legfeljebb 50 tovabbképzési
pont szerezhetd.

Szakmai személyiségfejleszto foglalkozas: a szakmai Onismeretet, készséget, képességet
fejlesztd, legalabb 25 6rabol allo csoportmunkat — ideértve az esetmegbeszEéld és
szupervizids csoportot is — feltételezd foglalkozas, amelyen valo részvétellel legalabb
25, legfeljebb 35 tovabbképzési pont szerezhetd.

Szakmai tandcskozds: a szocialpolitika, a gyermekvédelem vagy a gyermekjoléti,
illetdleg a szocidlis gondoskodas témakdrében szervezett, legalabb 6t eldadasbol allo
rendezvény, amelyen vald részvétellel legalabb 5, legfeljebb 10 tovabbképzési pont
szerezhetd.

Szakmai mithely: egy év alatt legalabb hat forumot (talalkozast) tartd, alkalmanként
egy-egy szakmai témat napirendre t(iz6 rendezvénysorozat, amelyen négy vagy tobb
alkalommal valé részvétellel legalabb 10, legfeljebb 20 tovabbképzési pont szerezhetd.
Viarjuk a tovabbképzésekre vonatkozé javaslatokat, tleteket!

(forras: falugondnokok hirlevele, Zikkert Antal)
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»Ne dolj be!”

emberkereskedelem, aldozatvédelem

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Kecskeméti Csoportjanak két munkatarsa 2006. aprilis 25-én
Szegeden egy emberkereskedelemmel és aldozatsegitéssel foglalkozd szakmai mihelymunkaban vett
részt.

Most, hogy az Europai Uniéhoz csatlakoztunk, taldan még aktualisabb a téma, hiszen az
orszaghatarok nyitottabba valtak, megnétt a ki- és bejov forgalom, ezzel egyutt a potencialis aldozatok
szama is. Ezért fontos, hogy minél szélesebb kdrben ismertté valjanak az emberkereskeddk altal
felallitott veszélyek.

Az ENSZ felmérése szerint Magyarorszag a legveszélyeztetettebb orszagok kézé tartozik az
emberkereskedelem szempontjab6l.! A drog- és fegyverkereskedelem utan a harmadik legnagyobb
bevételi forrast jelenti a szervezett blindzés szaméara. Az éldozatok féként nék és gyermekek. A né- és
emberkereskedelem elleni klizdelem emberjogi, egészségugyi, kozigazgatasi és moralis kérdés is.
Pontos adat kézlése nagyon nehéz, de még a becslések is rémisztdek. Evente 500 ezer nd és
gyermek kerll nemzetkozi blinbandak kezébe. Ebbél évente 120 ezret szallitanak el kozép- és kelet-
eurdpai orszagokbdl nyugatra (Bulgariabol, Moldaviabdl, Romaniabdl, Ukrajnabol stb.).

Az emberkereskedelem oka a szegénység, lehetGségek hianya, nemi diszkriminacio, szocialis
erészak, kereslet ndvekedés, kiegyensulyozatlan politikai helyzet.

A kereskedelem célja: szexualis kizsakmanyolas és kényszermunka, ill. koldulasra kényszerités,
adoptalas, névhazassag, szervkereskedelem.

Toborzasi modszerek: teljes vagy részleges félrevezetés, kényszerités (pl. hamis allashirdetések,
hazassagi ajanlatok, nyelvtanulas, hdzimunka, személyes kapcsolat, emberrablas).

Foldrajzi lefedettség: a vilag 6sszes orszaga érintett, statuszuk (kibocsato, tranzit, cél) valtozd és
kombinalt. Magyarorszag kombinalt, féleg tranzit. Cél-orszagok (magyar aldozatok): jelenleg Mexik6 és
foként Nyugat-Europa (Franciaorszag, Németorszag és Olaszorszag, balkani orszagok).

A probléma egyik gyokere a reménytelen helyzet a szarmazasi orszagokban. Bulgaridban,
Albaniaban, Moldavidban a lakossag 80 szazaléka a létminimum alatt él, de Romaniaban, Ukrajnaban
sem sokkal jobb a helyzet, vagy, ha Magyarorszag keleti és nyugati felét hasonlitiuk 0ssze a
munkanélkiliség szempontjabdl, a tartés munkanélkiliek szama nagyon magas keleten, s egyre csak
né. Tanulmanyok igazoljak, hogy a ndk 0sszehasonlithatatlanul erésebben szenvednek a gazdasagi-
tarsadalmi valtozasok miatt, mint a férfiak. A lakossag néi részének kulonosen kevés képzeési lehetdség
és munkahely all rendelkezésére. Az aldozatok szétzilalt vagy nem létezd csaladi hattérrel, tdbbnyire a
tarsadalom legalsobb rétegeib6l szarmaznak.

A cimben szereplé felszolitas a Nemzetkdzi Migracios Szervezet emberkereskedelem ellenes
programjainak része. Kiket szédlitanak meg a szlogennel? Elsésorban fiatal lanyokat, akik kénnyen
valhatnak az emberkereskedék prédajava, mert a tizenéves lanyok, mint altaldban a serdulkre
jellemzd, kisérletezOk, lazadok, érzékenyek, identitasukat keresik, figgetlenségre vagynak, keresettel,
pénzzel, sok pénzzel akarnak rendelkezni, onértékelési problémaval kizdenek, hiszékenyek, nem
gondoljak végig a dolgokat, nem rendelkeznek kellé informaciokkal a mindennapi élet tertletén, barat-
és tarskeresOk, érzelmi életlik labilis. Ezen kivll, sokkal kiszolgaltatottabba valhatnak a fiatalok, ha
veszélyeztetett kornyezetben élnek, vagy ha a kovetkezd6 kockézatos magatartast folytatjak:
alkoholfogyasztas, jatékautomata - szenvedély, kabitdszerezés, a nemi élet korai kezdése,
promiszkuitas, csellengés. A cél az, hogy minél tébb potencidlis aldozat figyelmét hivjak fel a

Az emberkereskedelem személyek toborzasa, szallitasa, utaztatdsa, atmeneti elszallasoldsa vagy atvétele, fenyegetéssel vagy
erdszakkal, vagy a kényszerités egyéb formainak alkalmazasaval, elrablassal, csalassal, megtévesztéssel, hatalommal vagy a sebezhetdséggel
valo visszaélés utjan, egy olyan, masik személy beleegyezésének elnyerése fizetség, ill. elonyok nyujtasa/elfogadasa révén, aki mas
személyek felett feliigyeletet gyakorol, mindez azon célzattal, hogy a kizsakmanyolas valamelyik formaja megvaldsuljon.
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lehetséges veszélyekre, illetve megtanitsak nekik, mire kell odafigyelni, ha kilfoldi allasajanlatot
készlInek elfogadni.

Magyarorszag eddigi emberkereskedelem ellenes programjai:

Informaciés Kampany a Nokereskedelem Megelézéséért (2000)

Emberkereskedelem Megel6zése Kdzépiskolai Oktatasi Program (NAT részévé valt)
Kozegészsegugy és Emberkereskedelem Regionalis Konferencia (2003; Budapesti
Nyilatkozat)

Az Emberkereskedelem Mentalhigiénés Vonatkozasai (alapvetd kdvetelmények
kifejlesztése, regionalis oktatoképzés)

Migracios Informéaciés Centrum (felvildgositas, tanacsadas, hotline, honlap, szolgaltato
tevékenységek - www.iom.hu/mic)

Civil Szervezeti Teljesitményndvelés (kapacitasfelmérés, tréning workshop, tanacsadas)
Kormanyzati és Civil Szervezeti Oktatas

YV VYV VYV VVV

Az Amerikai Korméany 2000 oktdberében az emberkereskedelem &ldozatainak védelmére hozott
torvényében 4 alapkdvetelményt allitott fel az emberkereskedelem megfékezésére:

1. Az emberkereskedelem tiltasa és buntetése.

2. A blntetés nyerien megfelelé mindsitést, és alljon aranyban az elkdvetett blntett
sulyossagaval.

3. A bintetés meghatarozasa hatékonyan eltérit meértékli legyen, és tikrozze az
emberkereskedelem barmely forméajanak teljes foku elitélését.

4. Torekvés az elszant és fenntarthatd cselekvésre az emberkereskedelem felszamolasanak
érdekében.

Az USA 2005-0s jelentése szerint Magyarorszdg nem tesz telies mértékben eleget az
emberkereskedelem visszaszoritasa minimumkovetelményeinek, noha jelentGs erbfeszitéseket tesz
ennek érdekében. A magyar kormany 2004-ben tovabb javitotta emberkereskedelem elleni politikait és
jogalkalmazasat azzal, hogy hatékony tarcakozi emberkereskedelem elleni munkacsoportot hozott Iétre,
valamint felallitotta a rend6rség keretein belll a Nemzetk6zi Emberkereskedelem Elleni Egységet. 2005
elején Magyarorszag menedéket létesitett (shelter — hdz) az emberkereskedelem aldozatai szamara. A
shelter haz helye természetesen titkos. A kormény azonban csak szerény pénziigyi tamogatast
bocsatott az aldozatvédelem rendelkezésére, valamint az emberkereskedelem megel6zését szolgald
kampanyra. Tovabbi probléma, hogy a hatésagok tovabbra is gyakran tartanak fogva, zarnak borténbe
vagy utasitanak ki olyan aldozatokat, akik ellen bintetGeljaras indult prostitticio miatt.

Osszegezve vannak még megoldasra vard feladatok: tobb shelter hdz létesitése, a prostitualtak
iranti tolerancia, még hatékonyabb fellépés az emberkereskeddk ellen és a potencialis aldozatoknak az
eddiginél is meggyéz06bb felvilagositasa (prevencid).

Apr6 Melinda
maddszertani munkatars

A Dél-alféldi Regionalis Hajléktalan Modszertan 2006 elsé féléves
szakmai munkajarol

A 2006. aprilis 22-én hatalyba Iépett 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet modositasa érinti a modszertani feladatokat
is, amelyeknek atsrukturalasa, racionalizalasa volt a cél. A hajléktalan-ellatasban tevékenykedd szervezetek,
ellaté intézmények mikodési engedélyeztetési folyamataban, a szakmai programok véleményezése, a megyei
maodszertanoktdl atkerill a regionalis mddszertanokhoz. Bar az Uj rendeletmddositas alaposan megkurtitja a
maodszertani munkatérsi létszamot (az eddigi 5 f6 helyett 1 f6t rendel a feladatokhoz), a kecskeméti modszertan a
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tovabbiakban is szeretne megfelelni a Minisztérium, valamint a terlleten jelentkez6 szakmai igényeknek és 2006.
év masodik felében is folytatni az alabb felsorolt és mar elvégzett szakmai munkat.
Raévid felsorolas a 2006 elsé félévében elvégzett modszertani munkakrol:

2006 januar-februér -Minisztériummal az éves szerz6dés megkotése , telies pénzlgyi, és szakmai
beszamolo elkészitése
2006 marcius:-1/2000-es rendelet modositashoz munkacsoport kialakitasa és a rendelet mddositasahoz
szakterlletenkénti anyag dsszeallitdsa
felkérések szakértdi véleményezésre Janoshalma: (Hajléktalanokért Kdzalapitvany)

Kiskunmajsa (Szocidlis és Gyamhivatal)

Békéscsaba (Hajléktalanokért Kézalapitvany )

2006 marcius 24- régios szakmai konferencia Oroshazan
2006 aprilis-A Dél-alfdldi Régio Krizisaut6 palyazatainak szakértdi véleményezése, a palyazati dontés-
elékészitése
2006 aprilis-majus - Szocialis gyamhivatalokkal egyittmikodési megallapodas megkotése —Csongrad,
Békés, (Bacs-Kiskun megye kivételével)
2006 elsé negyedév- Szegedi hajléktalan-ellatas atalakitisanak megkezdése, szegedi utcai gondozé
szolgalat és a krizisautd szolgalat kialakitasaban aktiv kozremikodés (palyazatok elkészitése,
dnkormanyzati és szervezeti targyalasok, miikddési feltételek kialakitasa)
A Dél-alféldi Régio Kiilsé féréhely programjanak koordinalasa és folyamatos kisérése
2006 aprilis- Mindségbiztositas témajaban Szegeden szervezett képzésben vald részvétel
megszervezése
2006 majus-junius — ,A ciganysag kulturajanak hatasa a szocialis munkara’- akkreditalt tanfolyam helyi
szervezése Kecskeméten, szocidlis munkatarsak részére
A havonként megtartott Kecskeméti hajléktalan szakmai mihely koordinalasa (szakmai allasfoglalasok
elkészitése és szakmai szervekhez vald tovabbitasa )
Regionalis hirlevél megjelentetése
250 milliés vidéki palyazat feltételrendszerének elékészitése, palyazati tanacsadas
ICSSZEM, NCSSZI - modszertani munkacsoportjaban val6 részvétel
Hajléktalanellatd szervezetek részére 10 szamitégép elosztasa
Folyamatos adatszolgaltatds a Minisztérium felé, illetve a hajléktalan-ellatast érintd aktualis
minisztériumi informaciok tovabbitasa a régié intézményei részére

Bizunk abban, hogy moédszertani munkankkal a tovabbiakban is részt tudunk venni a hajléktalanellatas valos
szlkségleteihez igazodo6 jogszabalyi el6készitdi, szakértéi munkakban, és segiteni tudjuk a régié intézményeinek
mikodési feltételeinek javitasat.

Kecskemét, 2006. junius 6. Rigéné Kiss Eva

Kiadja: Dél-alfoldi Regionalis Hajléktalan
Felelés szerkeszté: Rigoné Kiss Eva
MMSz Kecskeméti Csoport vezetdje

Szerkesztok: Budainé Nagy Katalin

Negyedévente, 50 példanyban, hazi nyomdéaban.
Dél-alfoldi Regiondlis Hajléktalan Mddszertani

6000 Kecskemét, Hoffmann J. u. 11.

Maltai Szeretetszolgalat programvezetd

Moddszertani Kiadvany

Modszertani Kézpont

Kocsi_sné Farkas Maria
Ordog Miklos
Apré Melinda

modszertani munkatarsak

Megjelenik:

Szerkesztdség cime:

Kozpont

Tel./fax: 06-76/505-816
E-mail: kmetcivm@axelero.hu
bnk@axelero.hu
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