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Pszichiatriai és szenvedélybeteg k6z6sségi és nappali csoportok szakmai napjai 2010-ben,
0sszefoglalé a szeptember 29-i rendezvényrdl Alapszolgéltatdsi munkacsoportok szakmai napjai -
Beszdmold A Magyar Maltai Szeretetszolgélat modell érték( programjai

Pszichiatriai és szenvedélybeteg ko6zdsségi és nappali csoportok szakmai napjai 2010-ben,
O0sszefoglalé a szeptember 29-i rendezvényral

A pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasat végz0, alapszolgaltatast nyujtdé intézmények, illetve
szolgéaltatok (kozosségi ellatdsok, nappali ellatasok illetve alacsonykiiszdb( szolgaltatasok) 5 szakmai
munkacsoportja 2010-ben 6sszesen 11 alkalommal taldlkozott, atlagosan 10-15 f6 résztvevdvel, illetve egy
alkalommal az 6sszevont szakmai napon 60 fd vett részt a programon.

Szeptember 29-én az kdzosségi és nappali ellatdsokban dolgozok szamara k6zos szakmai napot tartottunk
Mosoly utcai Rendezvénytermiinkben, kb. 60 fo részvételével. Szakmai napunk cime a kovetkezd volt:
Rehabilitacios szlikségletek és rehabilithcios munka a megvaltozott munkaképességl személyekkel a
pszichiatriai és a szenvedélybeteg kdzosségi és nappali ellatasokban.

A témaban jartas, meghivott szakemberek segitségével a megvaltozott munkaképességl személyek
foglalkoztatasi és szocidlis rehabilitaciés szikségleteirdl, a szdmukra nyujtott szolgaltatasok lehetdségeirdl
gondolkodtunk kézdsen.

Dr. Kenderfi Miklés, a Godolldi Szent Istvan Egyetem docense volt a szakmai nap moderatora, aki a Szent
Istvan Egyetem REMENTOR programjat mutatta be, a mentorok képzésének tartalmarol és tapasztalatairol
beszélt.

A kovetkezd elbadd, Dr. Barakonyi Eszter, a Pécsi Egyetem adjunktusa a komplex rehabilitaciot a
karfeleldsség szempontjabdl jarta kordil.

Balog Lajos, a KMRMK Rehabilithciés Osztaly féreferense a Munkaligyi Kdzpont és a civil szerveztek
szerepét, munkdjuk kapcsolédasanak pontjait mutatta be a komplex rehabilitacio folyamataban.

Bieliczky Edit foglalkozasi referensként a gyakorlati szakember tapasztalatair6l és a megvaltozott
munkaképességlek foglalkoztathatosaganak nehézségeirdl beszélt beszédes cima eldadasdban: ,Amikor a
fogaskerekek elakadnak...”.

A nap utolso6 eldaddjaként Vécsey Adrienne, a Civil Nonprofit Kft. (igyvezetdje tartott ismertetést a naluk foly6
széles korl munkarehabilitacio folyamatarél és a tapasztalataikr6l — kilon kitérve a pszichiatriai és
szenvedélybetegek munkavallalékra.

A hallgatosagbol tobben is hozzaszoltak a témahoz, illetve kérdéseket fogalmaztak meg az eldadasokhoz
kapcsoléddan, de az el6addk kozott is tobbszdér megvaldsult a ,kerekasztal beszélgetés” egy-egy felmerild
kérdés kapcsan.

Képek a 2010. szeptember 29-i szakmai naprol...

Alapszolgaltatasi munkacsoportok szakmai napjai - Beszamolé

Utolsé hirleveliink éta 3 szakmai nap is megrendezésre kerllt. A szeptemberi szakmai napok téméja a
.Minimum elvarasok, protokollok és sztenderdek a hazi segitségnyujtasban” volt. A szakmai napok két
részbdl tevodtek dssze. Az elméleti részben igyekeztiink 6sszefoglalni a jogszabdalyi eldirasokat gy, hogy
megprébaltuk kdézben kicsit mas szemszdghdl nézni dket. Fontosnak tartottuk, hogy Ggy tekintsiink a hazi
segitségnyujtasra, mint egy szolgaltatas, amelynek szinvonala részben azon mulik, hogy a jogszabdlyi
normaknak megfelel-e az intézmény, illetve szolgaltatd mikodése. Ezeknek a — sokszor tllzénak tind —
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elvarasoknak és a jogalkotoknak elsd sorban az a céljuk, hogy a szolgaltatdsok az ellatottak érdekeit
maximalisan figyelembe véve és tervezhetben, tervezetten, valamint atlathatéan makddjenek. Kilén szét
ejtettlink a személyi és targyi feltételekrdl, melyek nagyban befolyasoljak az ellatdsok szinvonalat.

A masodik, gyakorlati rész célja az volt, hogy a mindennapi életben eldforduld helyzeteket modellezzik és
azokra hasznalhaté protokollokat, eljarasrendeket irjunk. A visszajelzések alapjan ezek nagyon hasznosnak
bizonyultak, sok érdekes informacioval gazdagodtunk a csoportok beszamolai altal és tdbben kedvet kaptak,
hogy az intézményiikben folytassak az itt megkezdett munkat.

Szeptember 28-an kerilt megrendezésre a demens személyek ellatasat feldolgozé Osszevont szakmai
napunk. A témat nagyon nagy érdeklddés ovezte, igy jovo év elején Ujra megszervezésre kerill majd szakmai
konzultacié formajaban.

A témat bevezetd eldadas megtartasara dr. Szabd Lajos klinikai szakpszicholdgust kértik fel. Az eldéadas a
demencia korképrdl és a demens hozzatartoz6t gondoz6 csalddokra nehezedd terhekrdl adott hasznos
informéciokat. Egyben azt is megmutatta, milyen nagy szilkség van ezen a terlleten a szocidlis alapellatas
nagyobb szerepvéllalasara. A nemzetkdzi kutatdsok azt mutatjak, hogy a 75 év felettiek 20-25%-at érinti a
demencia és a demens iddsek 80%-a otthonaban él, csaladja ellatasara szorul. Ezeknek a csalddoknak nem
csak a gondozasban, de lelkileg is tamogatasra van sziikséguk, egyfajta komplex ellatasra lenne sziikség,
ami a csalad egészének segitséget tud nyujtani.

Szintén nagyon fontos elméleti téma volt az ellatottak jogainak megismerése, kilonds tekintettel a
demenciaval kiizddk specialis problémaira. Szamos hasznos informaciot hallhattunk Ipacs Piroska ellatottjogi
képviseldtdl, amit minden ellatasi formaban hasznositani lehet.

Ezt kdvetden elméletben és — sokak drémére gyakorlatban is — megismerkedhettiink a demens betegek
vezetésével. Fontos tudni, hogy a demencia szinte minden stadiumaban okoz mozgaskoordinaciés
problémakat, megnehezitve az addig egyszerlinek tind feladatokat is. Ezen sokat lehet javitani tornaval, de
fontos, hogy a gyakorlatok egyszerliek és érdekesek legyenek egyben, valamint sikerélményt okozzanak. A
Pesti uti Iddsek Otthona a mozgasterapia mellett szamos mas képzést is tart demencia teriiletén, melyeket
az alapszolgaltatasokban dolgozo kollégaknak is ajanlunk.

A délutani részben két gyakorlatorientalt eldadast hallhattunk a demens ellatottak foglalkoztatasarél Baltas
Adrienn, a Pesti uti Iddsek Otthondnak munkatarsa és Szilagyiné Szalay Szilvia, a XXII. kerlleti Szivarvany
Id6sek Klubja klubvezetdjének elmondaséban.

Az eldadasok anyagai és egy otletlista a demens klubokban hasznalhat6 jatékokrél és feladatokrdl letolthetd
a honlapunkrol.

Tovabbi képek a 2010. szeptember 28-i szakmai naprol...

A szakmai nap al& a rendezvényterem elBterében kiallitast szerveztink a régioban mdkdddé 6 idbsek
klubjanak részvételével. EzGton is koszonjik a kiallitason valo részvételt az Ujbudai Onkormanyzat Egyesitett
Szociélis Intézményének, a pilisi Iddsek Klubjanak, az Erd Onkormanyzata Szocialis Gondozé Kdzpontnak, a

Vadgesztenye Szocialis Intézménynek, a Pomaz Varos Szocialis Szolgaltatasi Kbdzpontnak és a Magyar Malt
Szeretetszolgalat Kel ta utcai Iddsek Klubjanak!

Tovabbi képek a Kiallitasradl...

Az utolsé alkalmakat szintén 6sszevontuk, mivel szerettik volna kdzdsen lezarni és egy kicsit megunnepelni
az elmualt évet és a moihelysorozatot. A szakmai napra november 24-én kerilt sor, tébb mint 100 f6
részvételével. F6 témank a ,Minimumelvarasok és protokollok az iddsek klubjaban” volt és emellett Kovacsné
Okros Agnes, modszertani csoportvezetd bemutatta a varhatd jogszabalyvaltozasok o iranyait. Ezt az év
lezadrasa és tortaval valé ,meginneplése” zarta. Ezuton is koszonjik az aktiv részvételt, a kodzos
gondolkodast és a sok pozitiv visszajelzést!

A jovd év mas strukturaban fog zajlani. Megmaradnak a munkacsoportok, de mellette lesznek vezetdi
munkacsoportok is az intézményvezetdket érintd kérdések megbeszélésére, hasznos informaciok és jo
gyakorlatok atadasara. Osszességében a munkacsoportok tlései kulénvalnak majd az akkreditalt képzéstdl
és els® sorban az aktudlis témédk megvitatasara szolgdlnak majd, a résztvevok altal javasolt témakban.
Mindezeket részletesen meg fogjuk beszélni az elsd 0Osszevont szakmai napon, ahol a
jogszabalyvaltozasokrol tartunk majd ismertetést. Ennek iddpontja: 2011. januar 26. (szerda) 9-12 o6ra.
Helyszine: 1131 Budapest, Mosoly utca 27.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat modell érték( programjai

Modellprogramjaink altal alkalmazott szocialpolitikai stratégiak megoldast kinalnak eddig igazabol nem, vagy
nem kelld mértékben kezelt problémakra. E ,stratégiai valtas” soran felkinalt programjaink, modelljeink olyan
keresztény Uzeneteket hordoznak, mint ,Befogadas”, ,Elfogadas”, ,Megtartas”. E fogalmak beemelése a
tarsadalom ,tudatszintjébe” — reményeink szerint - erfsiti a tarsadalmi szolidaritast, atformalja az emberek
gondolkodasmadjat, mélyiti a raszoruldk iranyaba megnyilvanulé feleldsségérzetet.

Programjaink foként a mélyszegénységgel érintett, slumosodott terlileteken nyujtanak hianypétlo
szolgaltatasokat azoknak a raszoruloknak, akiknek tilnyomo tobbsége a nem megfeleld lakas mellett sulyos
munkavallalasi és megélhetési gondokkal, etnikai kirekesztéssel is sujtott, tarsadalmi hatranyaik pedig olyan
mértéklek, melyekkel 6nerbbdl, vagy a meglevd szocidlis tAmogaté rendszer segitségével képtelenek
megkuizdeni.

A telepi / slumos korulmények kozott lakok élet- és lakashelyzetének javitdsat célzo intézkedések
tervezésekor minden esetben a helyi igények feltardsara, a kozosség erejére épitiink. A telepek élhetdvé
tétele mellett az arra kész, és képes csaladok mobilitasara is figyelmet forditunk.

Valamennyi helyszinen olyan komplex programokat valdsitunk meg, amelyekkel a felmertld szociélis
problémakra fokuszalé ad hoc |épések helyett hosszu tavu, fenntarthatd megoldasi stratégiat dolgozunk ki és
valositunk meg. Tevékenységiink alapja az aktiv, allando szocialis munka a célterileten, a célcsoport
lehetbségekhez mért legteljesebb bevonasa a munkafolyamatokba.

TORONYHAZ PROGRAM - VESZPREM

nagyvarosi vertikalis szegregatum

A kordbban virdgz6 épulet mara ,Pokoli torony” néven hiresilt el a telepilésen, mivel az éplulet jelenlegi
allapota nagyon leromlott, szinte minden folyoséablak ki van torve, korlatok leszaggatva, dssze-vissza
vezetett aramvezetékek, viz és fltéscsovek, leszakitott ajtdk, szétvert vécék, zuhanyzok, csapok tarkitjak a
batorokkal, ruhdkkal torlaszolt folyosékat melyekre a csaladsegitdé szakemberei is csak renddri kisérettel
mennek be.

A tizszintes épllet 6 lakott szintjén kb. 85 db, 17-32 m2-es lakdsdban él kb. 164 személy, a tobbi szint
egyel6re Ures, lakhatatlan, mik6zben, az épilet kb. 7-800 6 lakhatdséat biztosithatna, mely egy atlagos falu
lélekszamanak felel meg.

A 1976-77-ben Veszprém varos szélén épiilt tizszintes legendas épuletkomplexum az épitdiparban dolgozdék
munkéasszallojaként makodoétt, a rendszervaltas utdn 6sszeomlott, a tulajdonos épitbipari vallalatot és a
szallot is privatizaltak.

Az épllet, a lakasok lelakott allapotba kertltek, és mivel eléggé kint volt a varosbél és igen kicsi (17-18 m2)
lakdsok voltak benne, olcsén lehetett értékesiteni. Sokan befektetésként vasaroltak meg és kiadtak, sokszor
Lvalogatlanul” mindenkinek.

Egyelbre informacios pontot mikdédtetiink a hazban, annak érdekében, hogy a szegregatumban éld helyi
lakosok hozzdjussanak az alapvetd szolgaltatdsokhoz. Feladatunk a toronyhdz kdzegészségugyi
helyzetének javitdsa, az életveszély-elharitas, a koz6sség megerfsitése, valamint olyan szocialis
szolgaltatasok bevezetése, mint a csaladok atmeneti otthona, vagy krizislakasok kialakitasa.

BEFOGADO FALU PROGRAM — TARNABOD, ERK
szegregalt kisteleplilés

Célunk a Heves megyei Tarnabod telepllésen évtizedek o6ta fenndll6 tarsadalmi hatranyok - az
iskoldzatlansag, munkanélkiliség, a mélyszegénység, a rossz strukturdlis ellatottsag, rossz egészségi allapot
és az ezekhez kapcsolédd pszicho-szocialis problémédk — enyhitése, egyéni megkizdési modok
kialakitdsdnak segitése, valamint kozOsségi cselekvési programok generdlasa, melyek hosszutavon
segithetik a kbzbsség jolétét , és mintat, eszkdzoket adnak a helyiek kezébe problémaik enyhitésére.

Tarnabod lakoéit falubusz jarat biztositasaval, képzések és kdzdsségi programok szervezésével, a haztaji
gazdalkodas Ujrainditdsaval tdmogattuk. A program keretében 2006-ban megvaldsult évoda-bdvités
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korabban nem is remélt elérelépés a falukdz6sség szamara.

A kbézhasznu foglalkoztatds hosszu tdvon nem jelent megoldast a munkavallalok szadméara, ezért a Magyar
Méaltai Szeretetszolgalat ,Befogadas” Np. Kft. Iétrehozdsaval 30 munkavallalénak allast biztositd, elektronikai
bontd Gizemet alakitottuk ki, melyet 2006 6ta makodtetlink, biztos bevételhez juttatva a helyi lakosokat.
Bdvebben...

TABAN REINTEGRACIOS PROGRAM — MONOR

kisvarosi szegregatum
A Taban egy jellemzden fiatal felnttek altal lakott szegénytelep, ahol sok gy e

rmek él. A szegénytelepen 6sszesen 60 haztartds van nalunk nyilvantartadsban, az atlagos lakasméret 20 m2
ahol altaldban 5 f6 él. A telepen kozel 108 felndtt élt, atlagéletkoruk 32 év. 143 gyermek él a Tabanban,
atlagos életkoruk 7év. A telepen élI0 teljes népesség atlagéletkora 20 év.

A Tabanban megvalésitott integraciét segitd iroda, 2009-t6l Ifjusagi Informaciés Pont célja, hogy a telepen
€l6 emberek olyan plusz szocidlis, jogi, oktatasi és egészséglgyi szolgaltatdsokhoz férjenek hozza, amelyek
segitik beilleszkedésiiket a tdbbségi tarsadalomba.

Az iroda szakmai strukturajanak kialakitdsakor az a cél vezette a szakembereket, hogy tevékenységik a
szegregacio ellen hasson. Ezért az iroda alapvetd funkcioja nem a varosban mashol hozzéaférhetd
alapszolgéltatasok helyben torténd megvaldsitasa, hanem ezekhez a szolgéaltatdsokhoz t6rténd hozzaféres
megszervezése, valamint a specidlis szuikségletek kielégitése.

Bdvebben...

JELENLET PROGRAM - PECS
nagyvaros szegregatuma

A viz- és csatornaellatottsag nélkili, 3-4 lakasos sorhazakbol allé Gyorgy-telep (volt banyaszkoldnia)
lakossaga tulnyomorészt sokgyermekes, viszonylag fiatal csaladokbél tevodik 6ssze. A rossz életkdrilmények
miatt a lakosséag atlagéletkora alacsony, a telepen viszonylag kevés az idds egyedulallo.
helyzetfeltardson. Aktiv résztvevd megfigyeldként dolgozunk, megéljuk a célteriileten a célcsoport tagjai
kozott a mindennapjaikat, igy a szakadék az érintettek és a segitd szakmaban dolgozok (mi) koztink
folyamatosan szOkil. Egy nyelvet beszélunk, egyitt csuszkalunk a sarban egy-egy es6 utén, igy a bizalom
kialakitdsdhoz sziikséges feltételek a jelenlétiinkbdl fakad6an addédnak meg szamunkra. Nem dontlink
helyettik, nem mondjuk meg, hogy mit kell / kéne tennilk, hanem a lakok telijes bevonasaval segitiink
donteni, cselekedni. Ebben latjuk a hosszu tava, célravezetd, fenntarthato szocialis munka alapjait.
Bdvebben...

JELENLET PROGRAM - TASKA

kisfalu szegregatuma

2005-2006 kozoétt a roma telepeken éldk szamara Kiirt nyertes palyazatok kapcsan keriltiink kapcsolatba a
teleppel, ahol lakhatasi, szocialis integracios és tanoda programokat valésitottunk meg. Bar a
»Telepfelszamol6 program*“ 2006. decemberében véget ért Taskan, a megkezdett integracios tevékenységet
a tovabbiakban is folytattuk.

A Kkaritativ segélyezési feladatok a teljes falukbzdsségre kiterjedfen zajlanak, a ruha, butor, moségép,
centrifuga, élelmiszer adomanyosztas, a lakéteriilet bekeritése a lakdk bevonaséaval, a hidnyos lakasok
kalyhaval, és az integracidban érintett roma csaladok kalyhakdurttel valé tAmogatasa réven.

Szintén a lakok bevonaséaval kosarfz Ultetvényt telepitettiink, a koséarfizbdl alapanyagot szeretnénk nyerni,
a kosarfoné tevékenység folytatdsahoz.

A helyi altalanos iskola pedagdgusai részére tréninget tartottunk Integracié vagy inkluzié és Iskolai
integraciés program témaban, az integraciés normativa igénylése, a Kkooperativ tanulas és a
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kompetenciaalapu tanitas bevezetésének eldmozditdsa, és az integralt pedagogia modszerei témakkal. Erre
alapozva az iskoldban kialakitott integraciés munkacsoport elkészitette az intézmény integraciés programjat
is.

Egyénre szabott palyaorientacios tanacsadast biztositottunk az 6sszes taskai 7. és 8. osztalyos gyermek
részére. Az oOsszes felsd tagozatos diak részére csoportos palyaorientaciés férumot tartottunk, melyet
kapcsolddé vetélkeddkkel tettiink szinesebbé.

Alkalmunk nyilt Taskan elvégezhetd tanfolyamok szervezésére. Felnbttek részére sikeresen megszerveztik
az ingyenesen elvégezhetd fakitermeld - és motorfirész — kezeld fanfolyamot. Munkankat segitette a
Somogy Megyei Munkaligyi Kézpont Marcali Kirendeltsége. A tanfolyamot az 6sszes vizsgazo, - 6sszesen
11 taskai férfi - elvégezte.

Jelenleg szakemberlnk feladata a telepiek mindennapjait konnyebbé tenni, informacios segitd szolgélat
makddtetésével, a szocidlis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas segitésével.

Hitel-S Program

A banki hitelek miatt bajba jutott csaladok segitése

A 2008 oktéberében kirobbant valsag Ujfajta problémakat vetett felszinre, és ezeket a problémakat nem
tudjdk a jelenlegi szabalyozdi, szocialis és piaci megoldasok, szolgaltaték hatékonyan és teljes koérden
kezelni. Az mostanra tisztan latszik, hogy hidnyzik egy olyan tAmogatd-segitd partner a lakossag szamara,
aki nem egy-egy ugyletet néz, és azt igyekszik megoldani, hanem a csalad altalanos helyzetét tekinti at, és
ennek alapjan prébal meg, egyrészt egy azonnali megoldast javasolni az akut problémara, masrészt
visszasegiteni a csaladot egy kiegyensulyozott gazdalkodashoz. Ebb8l a megfontolasbél inditotta el a
Magyar Maltai Szeretetszolgélat a Hitel-S Programot. B&vebben...

Aldott Karacsonyt és Boldog Uj Evet

k ivan a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Mddszertani Csoportja:
Kovac sné Okros Agnes, Tarnai Zoltan,

Karmazsin Eszter, Kertészné Aczél Déra, Kovacs Katalin Tunde.

LETOLTES PDF FORMATUMBAN
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