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A téli krizis id0szak szerepvallalasai

A Magyar Maltai Szeretetszolgédlat szerepvallalasai a hajléktalan ellatdsban a téli krizis iddoszakban A Maltai
Szeretetszolgalat - a tobbi hajléktalan ellatasban is résztvevd szervezethez hasonléan - a legnehezebb iddszakahoz
kdzeledik.

A Magyar Maltai Szeretetszolgélat szerepvallaladsai a hajléktalan ellatdsban a téli krizis iddszakban
A Maltai Szeretetszolgalat - a tobbi hajléktalan ellatasban is résztvevd szervezethez hasonléan - a legnehezebb id8szakahoz
kozeledik. A hajléktalanok segitésében a téli iddszak bekdszéntével van leginkdbb szikség ideiglenes éjszakai szallashelyekre,
melegedokre, tea és ételosztd helyekre. Az egészségligyi problémak ellatasa egész évben sziikséges, de télen ez is tébb feladattal
jar. A Méltai Szeretetszolgalat jelmondatédhoz hien ,A hit védelme és a szegények istapolasa" idén is mindent megtesz, hogy segitse
a raszoruldkat. Ebben a sllyos gazdasagi helyzetben egyre nehezebb tdmogatdkat és dnkénteseket talalni, de a Maltai Szeretet
Szolgalat probélja ezeket a nehézségeket athidalni és a lehetd legtdbbet nydjtani. Az itt dolgozok a mai kor elvarasai szerint végzik
munkdjukat, amelynek legf6bb értékei a kbzdsség ereje, a feladattal szembeni alazat, a magas szintl szakmai felkésziiltség, de talan
legfontosabb a raszorulé ember valddi szolgalata, hiszen a segitségre szorulék szdma sajnos nem csokken, hanem évrdl évre nd és
ez egyre tobb erdfeszitésre kényszeriti a szolgalatot.
A krizis iddszakban (2008. november 1-2009. aprilis 15.) melegeddink, a Terézvarosi Nappali Meleged8, Moszkva téri Nappali
Melegedd, az Erzsébetvarosi Nappali Melegedd, a Ladik utcai Nappali Centrum, a Rimaszombati Nappali Haz és Utcai Gondozo
Szolgalat, a Mikl6s utcai Menedékhely és a Vonat ,Ejjeli” Menedékhely meghosszabbitott nyitva tartdssal varjak a hajléktalan
embereket.
Ezen kiviil a hajléktalan emberek szamara mikodd szolgaltatasaink: a Mozgé Orvosi Rendeld és Mozgd Tiiddszard Allomas és a
Batthyany téren makddo 24 6ras Egészségugyi Centrum.
A terézvarosi Nappali Melegedd sok programmal és étellel varja a raszoruldkat. 2008. 12. 05-tdl filmklubot indit, 2008. 12. 23-t6l
internetes hozzaférést biztosit a hajléktalanoknak. 2008. 11. 03-atdl a tavalyi évhez hasonléan, ismét lesz szendvicsosztas az
intézményben. A szendvicsek mellé egy pohar forré teat kapnak a betérdk.
Az elmilt években kialakitott szokas szerint karacsonyi csomagot osztanak a raszoruldknak. A csomagokat elsdsorban azok a
csaladok kapjak, akik rendszeresen latogatjdk a ruhaosztadsokat. 2008. 12. 23-an délutan két orakor karacsonyi ebéddel
kedveskednek az intézménylatogatoknak.
Az Erzsébet varosi Nappali Melegedd és Mosoda a hét 6t napjan napi 8 6raban, 7 és 15 éra kdzott tart nyitva. Mosasi, tisztalkodasi
lehetdség véarja az odaérkezdket. Munaktarsaink tajékoztatd jellegld informacidkkal szolgalnak lgyfeleiknek az igénybe vehetd
szolgéltatasokrdl és juttatasokrél. Az internetes hozzéaférés lehetdséget ad az intézetnek, hogy naprakész adatokat, allasajanlatokat,
albérleteket keressenek a raszoruldknak. Az étkezés elkilonitett és kialakitott helyiségben torténik. A téli hideg iddszakban éjszaka is
nyitva tart és 25-30 ot el tud szallasolni.
A Rimaszombati Gton a Nappali Haz Melegeddje télen hosszabb nyitva tartdssal mOkodik hétfétbl-péntekig flrdési, mosasi és
ételmelegitési lehetdséggel varja a hajléktalanokat. Szerda délutanonként filmvetitéssel kedveskednek a betér6knek. A Nappali Haz
szolgaltatasai kozott az allaskeresés is szerepel ami a ,hagyomanyos” allaskeresd szolgaltatasokhoz képest egy magasabb
szinvonalon végzett, tamogat6, tanacsadé tevékenység. Az Utcai Gondozé Szolgalat a hét minden napjan latogatja az utcan éloket.
Teaosztast 2008. 11. 01-2009. 04. 15. fog tartani a Xl. keriiletben, a Kelenfold varoskdzpont, metr6épitkezés mogotti parkoléban.
Adakozoktdl szivesen fogadnak haszndlt meleg ruhékat és cipdket, valamint hal6zsakokat.
A Ladik utcai Nappali Centrumban a nappali melegedds szolgéltatasokon (pihenési, mosasi, tisztalkodasi lehetdség) felil
allaskeresd iroda is mikodik a hét 6t napjan. Az intézmény a téli krizis iddszakban az utcai gondozé szolgélatokkal aktivan
egyuttmdkodve 10 f6 szamara éjszakai szallaslehetdséget is biztosit.
A Moszkva téri Nappali Melegedd hétfétol-szombatig 8:30-t61 12 6raig tart a nyitva. Ez idd alatt napi 3-400 0 részére biztosit teat és
zsiros kenyeret. A krizis iddszakban szeretnék egy kicsit valtozatosabba tenni az étkeztetést, tehat hetente tdbb alkalommal
kapnanak a raszorulok zoldséget, gyumolcsot. Raktarhelyiségik elkésziltével az iroddban személyes beszélgetésekre is lesz
lehetdség.
A Miklos utcai Menedékhely kilonféle programokkal varja a segitségre szoruldkat. Hétkoznap 16 -19 6ra és szombaton 14-19 6ra
kozo6tt a délutani klubban a téli hidegben is meleg helyen, kulturalt kérilmények kdzott étkezhetnek, tv-t nézhetnek, hasznalhatjak a
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konyvtarat vagy az internet szobat. A klub résztvevdivel elbeszélgetnek a dolgozok, és a fizikai sziikségletek kielégitésén tul
megprobalnak nekik lelki tAmaszt nyUjtani. A téli iddszakban a klub résztvevdi egy-egy éjszakat bent is tolthetnek, amig a mashol
éjszakazashoz sziikséges papirjaikat beszerzik, vagy amig az 50 férGhelyes menedékhelyen megiresedik egy agy. Menedékhelyen
egy Un. befogad6 szoba is mikddik, amit 1-1 honapig igénybe vehetnek az utcan él6 emberek ndk, férfiak és parok is. 2008.
november 01-tdl egy palyazati program keretében szemiiveg készitéshez kaphatnak tamogatast hajléktalan emberek. Szintén
novembert6l a menedékhely szocialis munkasai a hajléktalan emberek tarsas kapcsolatainak javitasahoz kivannak hozzajarulni egy
szocidlis-kulturalis csoport keretein belll, ahol mintegy élménymdahelyben irodalmi, film és szinhdz élményeket szerezhetnek a
klubtagok. A klub tovabbi célja olyan helyi civil szervezetek, egyestletek, klubok, kérok megismerése ahol a kézépkora emberek
nekik kedves tevékenységeiket Gzhetik, vagy épp Uj dolgokat probalhatnak Ki.
A Vonat ,Ejjeli” Menedékhely egy 110 fds hajléktalanszallét foglal magéba, naprél- napra megujitandé helyfoglalassal. Ejszakai
szallason kivil vacsorazasi és tisztalkodasi lehetdséget nyujt az intézmény.
A 24 o6ras Egészségligyi Centrum feladta foként a fovaros budai részén tartézkodd hajléktalan emberek haziorvosi
jarébeteg-ellatasa, illetve egészségligyi gondozasa nap 24 o6rajaban. Harom ,megfigyeld” aggyal is rendelkeznek, ahol a
problémasabb betegeket fektetik le és fertbtlenitik flirdetés utan. A magasabb szintl egészségugyi ellatast igényld betegeiket és
kiszOrt TBC-s betegeiket megfeleld fekvobeteg intézménybe szallitjak. 15 agyas labadozéban folytatddik a gyogyulasi folyamat,
ahonnan a ladbadozas leteltével, max. 30 nap utan, tovabbi kezelést igényld betegeik elhelyezését szervezik. Egészségigyi
tevékenységen kivil segitenek pacienseiknek az ingyenes gyogyszerhez valé hozzajutasban.
Emellett még a Szolgalat rendelkezik egy Mozg6 Orvosi Rendeldvel (MOR) és Mobil Tiiddsz0rdé Allomassal, amik télen nagyobb
szerephez jutnak. A mobil tiiddszdrés ingyenes, sot még 200 Ft-tal tamogatjak azokat a hajléktalanokat, akik részt vesznek benne.
A téli krizis iddszakban hosszabb ideig, tobb autdval jarjak a Maltai Szeretetszolgalat dolgozéi az utcakat felkeresve a segitségre
varokat.
Az itt dolgoz6, aldozat kész munkatarsaknak a legnagyobb 6rom az lesz, amikor a krizis idoszak befejeztével a tavaszi j6 idGben
ismét talalkozhatnak az altaluk tAmogatottakkal, mert ez azt jelenti, hogy sikerllt mindenkinek a nehéz iddszakot egészségesen
atvészelni.
MOR rendelési ideje, helyszine
A MOR krizis idBszakban heti 6 alkalommal, napi rendszerességgel a kdvetkezd helyszineken és iddpontokban jar:
Este 6.00-kor indul a Fd u.-i allomasrdl. Krizis id6szakban a Méricz Zsigmond koértéren majd a Kelenféldi palyaudvarnal latja el az
utcén éldket. Nem krizis id6szakban: Méricz Zsigmond kortér, Déli palyaudvar a helyszin. Csutortoki napokon a Moszkva téren is
ellatja a betegeket az ottani ételosztas idépontjahoz alkalmazkodva.
Mindkeét iddszakban sok esetben hivasra mas helyszineket is bejarunk maradva a budai oldalon.
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